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Kielituetun tyokokeilun malli

Valmiuksilla vauhtia tyollistymiseen -hankkeessa on kokeiltu ja kehitetty menestyksekkaasti kielituetun

tyokokeilun mallia vuosina 2017-2020. Kielituetun tydkokeilun mallissa ei didinkielendan suomea puhuva
tyokokeilija saa tilanteeseensa raataloityna kielellista tukea tyokokeilunsa yhteydessa. Tassa mallissa S2-
opettaja jalkautuu tyopaikalle, ja tekee tiivista yhteistyota niin tydnantajan kuin tyokokeilijankin kesken.

Mallista tullaan laatimaan myds videotallenne syksyn 2020 aikana.

Malli voidaan jakaa viiteen eri vaiheeseen: 1) kohderyhman ja tavoitteiden asettamiseen, 2) kielituetun
tyokokeilupaikan hankkimiseen, 3) tyopaikan ja tyokokeilijan perehdyttamiseen, 4) kielituen
toteuttamiseen seka 5) kielituetun tyékokeilun lopettamiseen.

Mallia voidaan hyvin soveltaa tyokokeilun lisaksi erilaisiin tyoharjoitteluihin ja tyossa oppimisen jaksoihin
esimerkiksi kotoutumis- ja VALMA-koulutuksessa sekda ammatillisessa opetuksessa. Myos palkkatukityossa
tai tyosuhteen alussa kielituesta voi olla suuri apu, ja se voi olla myds tyénantajalle rohkaiseva tekija
palkata tyontekija, kun han tietda, etta kielellista tukea on tarjolla. VAVA-hankkeessa on huomattu, etta jo
yksikin S2-opettajan ohjauskerta tyopaikalla voi olla hyvin merkityksellinen ja tarkea seka tyonantajalle etta
ohjattavalle tyokokeilijalle.

VAVA-hanke suositteleekin kokeilemaan rohkeasti kielitukea osana tyokokeilua tai tyossa oppimista.
Hankkeessamme on todettu mallin olevan kustannustehokas tapa kehittda ammatillista suomen kielen
taitoa ja edistaa tyollistymista. Se on voi olla hyvin tarkea tydkokeilijan osaamisen kehittymisen ja urapolun
kannalta, mutta se edistda myds muun muassa tyoyhteison kulttuuri- ja kielitietoisuusosaamista. Myos
ammatillinen opettaja voisi ehka |0ytda avaimia eri kieli- ja kulttuuritaustaisen opiskelijan ohjaamiseen
tyopaikalla kielituetun tydssa oppimisen kautta. Sen ymparilla voisi olla myds hyva kehittaa yhteistyota S2-
opettajan ja ammatillisen opettajan valilla.

1) Kohderyhma ja tavoitteet

Ensin on pohdittava, kenelle kielituettu tydkokeilu sopii ja mika on sen tavoite. VAVA-hankkeessa
kokemusta on kahdesta eri kohderyhmasta.

Kielituettu tydkokeilu sopii ensinndkin hyvin henkiléille, joilla on jo peruskielitaito vahintdadn A2-tasolla tai
korkeammalla, mutta kielitaito ei tunnu riittavan viela tyollistymiseen tai ammatillisiin opintoihin. Talloin
kielituetun tydkokeilun tavoitteena on ammatillisen kielitaidon kehittdminen ja sen my6ta tyéllistymisen tai
opiskelemaan paasyn vauhdittuminen.

Toiseksi kielituetusta tydkokeilusta voivat hydtya henkilot, joiden kielitaito on vield kotoutumiskoulutuksen
tai luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen jalkeen Al-tasolla. Kyseisid koulutuksia saattaa olla takana jo
useampiakin. Talloin kielituetussa tyokokeilussa voidaan tavoitella peruskielitaidon kehittamista kaytannon
tydelaman avulla.

2) Kielituetun ty6kokeilupaikan hankkiminen

Kun asiakkaan tai opiskelijan kanssa on paadytty siihen, etta kielituettu tyokokeilu sopisi hanen
tilanteeseensa, ideoidaan yhdessa, mika olisi hanelle sopiva tyokokeilupaikka. Jo tdssa vaiheessa on hyva
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kiinnittda huomiota tyokokeilupaikan valintaan niin, etta se tukisi tavoitteita. Tydpaikassa olisi hyva olla
tarjolla mahdollisimman paljon aitoja vuorovaikutus- ja kielenkayttotilanteita ja ihanteellista tietysti olisi,
ettd tydnantaja sitoutuisi myds tukemaan tyokokeilijan tavoitteita kehittya kielellisesti. Tyon vaatima
kielitaito ja kielenkayttotilanteet olisi hyva olla suhteessa tyokokeilijan senhetkiseen kielitaitotasoon niin,
ettd han parjaa tehtavissa, mutta on myos mahdollisuus oppia uutta. On hyva kiinnittdad myos huomiota
siithen, etta onko tyokokeilupaikka sellainen, etta siina tai vastaavassa paikassa olisi realistisia
tyollistymismahdollisuuksia tydkokeilun jalkeenkin ja ettd se on looginen tydkokeilijan ammatillisen polun
etenemisen kannalta.

Asiakas voi itse ehdottaa ja kysella tyokokeilupaikkaa ja usein my6s S2-opettaja tai ohjaaja voi olla suurena
apuna kontaktoidessaan potentiaalisia tydnantajia. Nain voidaan luoda myds hyvia yhteistyoverkostoja.
Asiakkaita on kuitenkin ehdottoman tarkeaa kannustaa omatoimisuuteen ja nain tukea itseohjautuvuutta.
VAVA-hankkeessa kehitettiin tyokokeilupaikan hakulomake, jonka avulla asiakkaan on helpompi lahestya
tyonantajaa. Lomakkeessa on tilaa asiakkaan opiskelu- ja tydkokemuksen sekd muun osaamisen
kuvaukselle. Siind on kerrottu lyhyesti VAVA-hankkeesta, siitd mitd on kielituettu tydkokeilu seka annettu
kdytannonlaheisia vinkkeja, miten viestia ei didinkielenddan suomea puhuvan kanssa tydpaikalla ja miten
ohjata ja arvioida tyokokeilijaa kielitietoisesti. Tama lomake on helposti muokattavissa esimerkiksi eri
oppilaitoksien tarkoitukseen.

3) Perehdytys

Kun tyokokeilupaikka on 16ytynyt ja sopimus solmittu, on S2-opettajan hyva sopia tyopaikalle vierailuaika
perehdyttamiseen. Ennen tydkokeilun alkua perehdytetdaan tyopaikka ja tyokokeilija kielituettuun
tyokokeiluun ja se tavoitteisin. Keskustellaan tydnantajan kanssa kielitietoisesta ohjaamisesta ja
toimitetaan hankkeessa toteutettu ohjelehtinen, jossa on lisdtietoa ohjaamisesta ja arvioinnista seka
viestinnasta.

Talla samalla vierailulla voidaan kayda myos lapi perehdyttamismielessa perusasioita tyopaikan
kadytanteista liittyen tydaikoihin, vaatetukseen, kannykan kayttoon, taukoihin, tydturvallisuuteen ym.
oleelliseen, mita tyokokeilijan on hyva tietaa tyossa aloittaessaan. Tassa voi hyvinkin olla tarpeen S2-
opettajan tuki ja selventavien kysymysten tekeminen. Samalla voidaan sopia, miten perehdyttaminen
tyotehtaviin ja tyopaikkaan toteutetaan tyon alkaessa seka miten kielitukea kdytanndssa tullaan
toteuttamaan kyseisellad tyopaikalla.

4) Kielituki tyokokeilussa

Kun tyokokeilujakso kaynnistyy, S2-kouluttaja jalkautuu tydkokeilun alussa tydpaikalle esim. puoleksi
paivaksi kartoittamaan, millaisia kielenkdyttoétilanteita asiakas kohtaa tydssaan ja millaisen sanaston
hallintaa tydssa tarvitaan. Taman perusteella on helpompi laatia tarkempi suunnitelma siita, miten
kielitukea parhaalla tavalla toteutetaan kyseisessa tyopaikassa ja kyseisen asiakkaan kohdalla. Sovitun
mukaisesti S2-opettaja voi osallistua myds tarkeisiin tydhon perehdyttamistilanteisiin.

Tilanteet ja tarpeet vaihtelevat yksil6llisesti niin tydpaikan luonteen kuin myds asiakkaan tarpeiden osalta.
Mahdollisuuksien mukaan S2-opettaja kdy ohjaamassa tyopaikalla esimerkiksi parin viikon vélein,
tarvittaessa useamminkin. Ohjauskerralla on hyva mahdollisuuksien mukaan ottaa ohjauskeskusteluun
mukaan my0s tydnantajan edustaja.

Ohjauskerta voi koostua ohjauskeskustelun ja arvioinnin lisaksi mahdollisten itseopiskelutehtavien
lapikdaymisesta ja konkreettisesta kielen opiskelusta autenttisessa ymparistossa. VAVA-hankkeessa S2-
opettaja saattoi olla opiskelijan kanssa mukana esimerkiksi kahvilan kassalla, jossa tarvittaessa ihan
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lennosta annettiin apua asiakaspalvelufraasien kanssa tai valissa kun asiakkaita ei ollut, kaytiin lapi erilaisia
fraaseja, numeroilmauksia ym. tilanteita, joita kassalla tuli vastaan. Autenttinen ymparistd antoi myos
hyvan mahdollisuuden nimeta asioita seka kielentaa asioita, joita tyokokeilija teki tydssaan.

Ohjatessa tyopaikalla on tietysti oltava sensitiivinen sen suhteen, etta millaiset tydskentelytavat sopivat
kuhunkin tydpaikkaan ja sen tyoskentelykulttuuriin. Kielituki ei saa hankaloittaa tai hidastaa téiden
suorittamista tai heikentaa asiakaspalvelua. Luovia toteutusmahdollisuuksia kuitenkin on, kun niista
sovitaan yhdessa tyonantajan ja tyoyhteison kanssa. Samalla tyoyhteis6lla on mahdollisuus oppia
kielitietoisesta kielen kaytosta suomen kielen opettajan toimintaa seuraamalla, ja kun vuoropuhelua on,
niin myos suomen kielen opettaja oppii ja saa arvokasta tietoa kyseisen alan ja tyotehtavien
kielenkdyttotilanteista ja -vaatimuksista. S2-opettajalla voi olla tarkea rooli aktivoida seka kielenoppijaa etta
tyopaikkaohjaajaa olemaan aktiivisia. Hdn voi kannustaa ja nayttaa mallia tyotehtavien ja tekemisen
kielentamiseen seka aktiiviseen kyselyyn.

On hyva myos miettia, etta miten kielen oppimisesta tulee tavoitteellista. Yhteisty0ssa eri osapuolten
kanssa pystytdan varmasti laatimaan viikottaisia tavoitteita esimerkiksi sanaston oppimisen kannalta. Usein
tyon lomassa kielelliset tarpeet putkahtavat esiin ja tdssa kohtaa yhdessa eri osapuolten kanssa ratkotaan,
ettd miten kieli parhaalla tavalla otetaan haltuun. S2-opettaja voi laatia erilaisia oppimistehtavia
tyokokeilijalle. Naita voivat olla oppimispdivakirjan pitdminen, sanaston kerddminen tiettyyn muistikirjaan,
sanaston nimeaminen tyopaikalla, kinnykkakuvien ottaminen ja niiden avulla tyosta ja tyotehtavista
kertominen, tyovalineiden nimedaminen lapuilla tydpaikalla, sanaston ja fraasien kerdaminen yhdessa
tyokavereiden kanssa sovittuun paikkaan jne. Hankkeessa laadittiin selkokielinen opiskelumateriaali kaupan
alan tehtavista, kun hankkeemme asiakkaat olivat kielituetussa kassaharjoittelussa oppilaitoksemme
OSAOn Oppipuodissa.

Ihanteellista olisi myds, jos kielituetun tydkokeilun aikana olisi mahdollisuus kokoontua kerran tai kaksi
viikossa suomen kielen oppitunnille yhdessa saman alan tydkokeilijoiden kanssa. Tallin on rauhassa aikaa
tehda kysymyksia, kdyda lapi annettuja itseopiskelutehtavia, jakaa kokemuksia ja hyvia kaytanteita seka
opiskella kieltd yhdessa. Tyokokeilusta sovittaessa voidaan esimerkiksi jarjestaa yksi lyhyempi tyopaiva
viikossa, jos tyon luonne mahdollistaa sen ja ndin on mahdollisuus osallistua ryhmamuotoiseen kielen
opetukseen esimerkiksi koululla.

VAVA-hankkeessa kielituettua tyokokeilua on toteutettu paivakodissa, hoivakodissa, parturi-kampaamossa,
puhtauspalvelualalla, puusepan liikkeessa, koulun ja paivakodin keittiossa, hotellin ravintolan keittiossa,
kaupassa seka luonto- ja liikuntatyopajalla.

5. Kielituetun tyokokeilun lopettaminen

Tarkeaa on myos vieda kielituettu tyokokeilu hallitusti loppuun saakka. Eli kun tyokokeilujakso on
paattymassa, on hyva, ettd S2-opettaja on mukana tydpaikalla yhdessa tydnantajan ja tydkokeilijan kanssa
kaytavissa keskusteluissa. On hyva kadyda lapi yhdessa, miten tavoitteet toteutuivat seka asiakkaan omasta
nakodkulmasta reflektoiden ettd tydnantajan antaman palautteen perusteella.

Yhdessa voidaan pohtia ja sopia jatkotoimenpiteista. Ehka tydkokeilun jatkolle on tarvetta ja mahdollisuus
tai ehka voidaan edeta palkkatukityohon tai tydnantajalla on mahdollisuus palkata tyontekija. Yhdessa on
hyva myos keskustella, millaisia kehitystarpeita on, jotta tyollistyminen olisi mahdollista jatkossa. VAVA-
hankkeessa todettiin, etta tamantyyppisissa keskusteluissa asiakkaan tukena on hyva olla S2-opettaja tai
ohjaaja. Myo6s esimerkiksi informatiivisen tyotodistuksen saamisesta tyokokeilupaikasta on tarkeaa pitaa
huolta.
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VAVA-hankkeen kokemuksien pohjalta kannustamme kokeilemaan kielituettua tyokokeilua tai soveltamaan
sitad parhaaksi katsomallanne tavalla omassa oppilaitoksessa tai tyopaikalla. Hankkeessa teetetyn
kustannushyotyanalyysin perusteellakin kielituki on kannattavaa, mutta erityisesti myds jokaisen yksilon
elaman ja uran rakentumisen kannalta erittdin tarkeaa. Myos S2-opettajat, ammatilliset opettajat ja
tyonantajat voivat sen myo6ta 16ytaa uusia yhteistydn muotoja, oppia eri kieli- ja kulttuuriryhmien
ohjauksesta ja ammatillisen kielitaidon kehittymisesta seka laajentaa omaa ammattitaitoaan.

Voimme yhdessa kielituen avulla vauhdittaa kielellisten valmiuksien ja ammattiosaamisen kehittymista ja
tyollistymista!

Kielituettu tyokokeilu tiivistetysti

1)

2)

3)

Kohderyhma ja tavoitteet

A) henkil6t, joilla on jo peruskielitaitoa (A2-tasolta ldhtien), mutta kielitaito ei ole

riittava tyollistymiseen tai ammatillisiin opintoihin

- tavoitteena ammatillisen kielitaidon kehittaminen

B) henkil6t, joiden kielitaito on vield kotoutumiskoulutuks(i)en tai luku- ja kirjoitustaidon

koulutuks(i)en jalkeen Al-tasolla

-> tavoitteena peruskielitaidon kehittdminen

Kielituetun tyokokeilupaikan hankkiminen

A) Ideoidaan yhdessé asiakkaan kanssa, mika olisi hdnelle sopiva tyokokeilupaikka
B) Asiakas saa tyokokeilupaikan hakulomakkeen ja kdy kysymassa tyokokeilupaikkaa /
tarvittaessa autetaan

Perehdytys

Ennen tydkokeilun alkua S2-opettaja sopii tyopaikan kanssa vierailuajan, jolloin

A) perehdytetdan tyoyhteisoa kielitietoiseen ohjaamiseen ja toimitetaan ohjelehtinen
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B) perehdytetdan asiakas tyoyhteison kdytanteisiin (S2-opettaja tukena)

4) Kielituki tyokokeilussa

- S2-kouluttaja jalkautuu tyckokeilun alussa tydpaikalle esim. puoleksi paivaksi kartoittamaan,
millaisia kielenkayttotilanteita asiakas kohtaa tydssaan ja millaisen sanaston hallintaa ty6ssa

tarvitaan

-> tehtdvien seka opiskelumateriaalien koostaminen asiakkaalle

-> tavoitteellisuus

- S2-opettaja mukana myos tydpaikan ja tyotehtdvien perehdyttamisessa
- S2-kouluttaja kdy ohjaamassa tyopaikalla esim. kahden viikon valein

-> pyritddn saamaan my0s tyonantajan edustaja mukaan ohjauskeskusteluun

- Kielituetussa tyokokeilussa olevien yhteiset tapaamiset oppilaitoksessa
-> tehtdvien palautus ja lapikdyminen, hyvien kdytanteiden jakaminen, suomen kielen

opiskelu

5) Kielituetun tyokokeilun lopetus
- loppukeskustelu tyépaikalla
-> tavoitteiden toteutuminen: asiakkaan reflektointia ja tydnantajan palaute

- jatkotoimenpiteet
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