HenkilostOraportti
vuodelta 2020

KOULUTUSKUNTAYHTYMA OSAO

Henkilostétoimikunta 25.3.2021
Yhtymahallitus 29.3.2021 § 46
Yhtymakokous 31.5.2021 § 8

OSAO osao.fi



Henkilostoraportti vuodelta 2020

1 Katsaus VUOTEEN 2020 .........uuuuiiii ittt e e eaae s 3
2 Henkilostojohtaminen OSAOSSA.......uuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 4
3 Yhteistoiminta ja organisatiomMuUtOKSEL.............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiieeineeees
3.1 Yhteistoiminta ja yhteistoimintaorganisaatio osaossa
3.2 HENKIIOSTOTOTMIKUNTA .....iiiiiiii et
3.3 Tydyhteisotoimikunta ja tyOpaikKaKOKOUS ..........cccviiiiiii e
3.4 Henkiléston asemaan vaikuttaneet yhteistoimintaneuvottelut.............ccccovviieiiiiiiiieeec e, 7
4 TyoyhteisOn NYVINVOINTI.......coouiiiii e 8
4.1 Tyodterveyshuollon jarjestaminen ja tydterveysyhteiStyd .....cccccceeeviiiiiiiieee e 8
4.2 Tyodterveyshuollon KUSTANNUKSEL........cooiiiiiiec e 9
4.3 Yo Tol o] -1 0Ty 1 1] 4 f APPSR 10
4.4 Askeleet sujuvaan aivotyOhON OSAOSSA . ......ueeiiueieiiiiiee et eieeesee e stee e e s e e s neaeeeeseeeeeanes 10
4.5 Tyohyvinvoinnin lJUKUVUOST 2019—=2020.........ccciiiiieiiiieeeiiiieeeieee et e e s e e e e srteeeesneeeesnneees 11
4.6 Tyontekijoiden tydhyvinvoinnin tUKEMINEN ........cooiiiiii e 12
4.7 Turvallisuustydn ja tydsuojelun Kehittaminen .........cooiiiiiiiiiiee e 12
5 Henkil6ston maaréa, rakenne, poissaolot ja taloudelliset
NENKIIOSIOIESUISSIT .ot e e e e e anaa s
5.1 Henkiléstdn maaré ja palvelussuhteen muoto
5.2 Osa-aikatyd .......cccoceeveevinnenn.
5.3 Ik&- ja sukupuolirakenne
5.4 1= 1o Y1740 1L Y= o PSRRI
55 HENKIIBSION VAINTUVUUS ......eiiiiiiiiice et
5.6 L= 1] Fo 1S (o] T o K=3T- Vo [ | PSR RRPTR
5.7 HenkiloStn SairauSPOISSA0I0T. . cciiiiiii ittt e e e e e e s s e e e enes
5.8 TYOTAPATUIIMIAL . ...t eee e ettt ettt e e e ettt e e e e e sk bbb et e e e e e e et bbb e e e e e e e s ansbbbe e e e e e e e annnrneeeas
5.8.1 LANEIEA PIti -HHANTEEL. ....cei it e e e e ettt e e e e e s bt e e e e e e e e annnes
5.9 Henkiloston Kehittdminen ja KOUTULUS .....oooiiiiiiiic e
5.10 HENKITOSTOMEBNOT.....eeieiiieiiiet ettt ettt e e e e ettt e e e e e s bbb et e e e e e e s abbeeeeeaeeaannnes
6 Henkil6stoon liittyvien toimintamallien kehittaminen.................ccvnnnennn. 25
6.1 Henkil6std- ja koulutussuunnitelma & tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma............. 25
6.2 HENKITOSTOSUUNNITEEIU ..ot e e et e e e e et e e e e e e e e e anneee 25
6.3 Tayttolupamenettely ja reKrytOiNti ... 25
6.3.1 HENKIOSTOVUOKIAUS .....ceieiiiiiiiiieeeeee ittt ettt ettt e e e e e ettt e e e e e asabb b e e e e e e e e anbbbeeeeeeeaannees 26
6.4 Koulutussuunnitelma, henkil6stén kehittdminen ja perehdytys ......ccoociiiiiiiiiiiies 26
6.5 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusSsSuunnitelmMa . .......ccuviiiiiiiiiiie e 28
6.6 PalVelUSSUNTEASIAL ...cceeeiiiiiiiiee ettt e et e e e e e st e e e e e e e e annnee 28
6.7 MAEKANAITTNTA ...ttt e e e e ettt e e e e e e abbbeeeeeeeeanenee 29

OSAO osao.fi



1 Katsaus vuoteen 2020

Henkiléstévoimavarojen arviointi edistaa henkildstéjohtamisemme tuloksellisuutta ja tukee
paatdksentekoamme resurssien suuntaamisessa. Henkildstdraportointi painottuu kehittdmisen
ja vaikuttavuuden arviointiin siséltden myods maarallisid ja laadullisia tunnuslukuja. Lis&ksi
arvioimme, kuinka olemme saavuttaneet henkildst6- ja koulutussuunnitelma & tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma vuodelle 2020 — asiakirjassa asetetut tavoitteet. Laadimme
henkildstoraportin "Henkildéstévoimavarojen arviointi — suositus henkildstoraportin
kehittdmiseen" —suosituksen mukaisesti.

Vuoden 2020 alusta siirryimme lukuvuosisuunnittelusta kalenterivuosisuunnitteluun ja otimme
kayttoon tydvuoden suunnittelua varten TVS (tyévuosisuunnittelu) -tydkalun, jonka avulla
tydnantajana vahvistamme opettajalle ja opinto-ohjaajalle kirjallisen vuositydaikasuunnitel-
man, jossa maaritelladn opetus- ja ohjaustytn sisaltd, maara ja opettajan muut tehtavat.
Ty6vuoden suunnittelun olemme ohjeistaneet tarkasti, jotta koko henkiléstd voidaan osallistaa
suunnitteluun. Vuositydaikatydryhma ja OVTES:n ajankohtaisia asioita késitteleva pienty6-
ryhma jatkoivat sdanndéllisia kokoontumisiaan. Syksylla aloimme valmistelemaan TCD:n Taika
tydajanseurantajarjestelman pilotointia vuosity6ajan seuraamisessa.

KVTES:n tehtavan vaativuuden arviointia olemme jatkuneet vuoden 2020 aikana.
Tarkoituksenamme on paivittdd palkkahinnoittelujen vaativuusryhmat ja tehtavien sijoittelu
niihin. TS-sopimuksen piiriin kuuluvien osalta olemme noudattaneet paikallista tehtéavan
vaativuuden arviointijarjestelmaa seka henkilékohtaisen tyésuorituksen arviointia.

Opetus- ja kulttuuriministerio myonsi meille strategiarahoitusta kaytettavaksi ammatillisen
koulutuksen ydinprosesseihin liittyvan osaamisen varmistamiseen: Henkilékohtaistaminen
(HOKS)-prosessiin ja koulutus-ja oppisopimuksen palveluprosessiin liittyvaan osaamisen
kehittamiseen. Toteutimme vuonna 2020 mittavan valmennuskokonaisuuden koulutus- ja
oppisopimusosaamisen ja HOKS-osaamisen varmistamiseksi. Valmennuskokonaisuuden
sisallét suunniteltiin vuonna 2019 tehtyjen valtakunnallisten osaamistestien tulosten
perusteella ja valmennuksen toteuttajaksi valikoitui Oulun ammatillinen opettajakorkeakoulu.

Vuoden 2019 Ty6olobarometrin tulosten pohjalta olemme tunnistaneet tarpeen luoda
ratkaisuja ja toimintamalleja, joiden avulla kognitiivista kuormitusta voitaisiin vahentaa.
Vuoden 2020 alussa kaynnistyi Tydsuojelurahaston kehittamishanke (1.2.2020 — 28.2.2021)
Askeleet sujuvaan aivotython, jonka puitteissa laadimme yhteistydssa Tyoterveyslaitoksen
kanssa kognitiivisen ergonomian toimintamallin, jolla saamme kognitiivisen ergonomian
pysyvaksi osaksi organisaatiomme toimintaa ja rakenteita. Olemme ensimmainen
ammatillisen koulutuksen jarjestdja, joka on lahtenyt ndin laaja-alaisesti kehittamaan
henkilostonsa kognitiivista hyvinvointia.

Kavimme vuonna 2020 kahdet tuotannollisilla ja taloudellisilla seka toiminnan uudelleen
jarjestelyisté johtuvilla perusteilla yhteistoimintaneuvottelut: Kiinteistopalvelut-yksikén
virastomestaripalvelujen 18 henkil6a koskevat yhteistoimintaneuvottelut 12.2. — 15.4.2020
valisena aikana ja Kempeleen-Limingan yksikdssa yhteistoimintaneuvottelut 6.2. — 21.4.2020
vdlisen& aikana.

Henkilbtyévuosina mitattuna henkiléstomaaramme vuonna 2020 oli 853,4 henkil6tydvuotta
(htv). Tavoite 828 htv ylittyi 25 henkilotydvuodella, mika johtui paédosin siitd, ettd vuonna 2020
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Opetus- ja kulttuuriministerio myonsi lisémaararahaa opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen
seka opetuksen ja ohjauksen tukitoimiin. Lisdksi saimme OKM:n lisémé&ararahaa
koronaviruksen aiheuttamien poikkeusolojen vaikutusten tasoittamiseen. Lisamaararahoilla
palkattiin paédasiassa tuntiopettajia ja ohjaajia.

Paéasiallinen palvelussuhteemme on vakituinen virka- tai tydsuhde, 78 % henkilstéstamme
oli vakituisessa virka- tai tydsuhteessa. Henkildstosta 65 % kuului opetushenkildstoon.
Henkiléstén keski-ika oli 50 vuotta ja sukupuolirakenne tasapuolinen. Osa-aikaisia henkilds-
tosta oli 10,4 %. Sairauspoissaoloja oli 11,9 pv/hld. Kéytimme henkiloston kehittémiseen
vuonna 2020 yhteensa 828 815 euroa, kasvua edellisvuodesta 20%. Henkildstdkulut vuonna
2020 olivat 48 760 006 euroa. Henkiléstémenot kasvoivat edellisvuodesta 4 % ja toteutuivat
budjetin mukaisesti (toteutumisprosentti 97).

Kuluvalla strategiakaudella panostamme uudistumiskykyiseen, sitoutuneeseen ja
hyvinvoivaan henkildstoon.

Jyrki Ojala
Henkilostojohtaja

2 Henkiléstb6johtaminen OSAOssa

Koulutuskuntayhtyma OSAOnN henkilostoraportissa arvioimme henkiléstéresurssejamme
voimavarana, investointina ja kustannuksina kuntayhtyman koulutuspalveluiden ja sisdisten
palvelutehtavien kokonaisuudessa. Henkildstdvoimavarojen arvioinnilla edistdmme
henkilostdjohtamisen tuloksellisuutta ja tuemme paatdksentekoa resurssien suuntaamisessa.
Henkildstéraportin avulla kehitamme strategista henkildstojohtamista seka henkiloston ja
tydyhteisdjen jatkuvaa kehittdmista.

Henkilostoa koskevat linjaukset ja periaatteet kokoamme henkilésto- ja koulutussuunnitelma &
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan, jossa myos maarittelemme vuosittain tavoitteet
henkildstosuunnittelulle, henkiloston osaamisen kehittdmiselle ja tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suustydllemme. Naiden tavoitteiden toteutumista arvioimme henkiléstéraportissa.

Keskeisia henkilostoprosessejamme ovat

¢ henkildstdsuunnittelu,

e rekrytoinnin koordinointi,

e perehdyttaminen,

¢ henkildstdn osaamisen kehittdminen,

e palkkausjarjestelmien kehittaminen,

e neuvottelujarjestelma ja virka- ja tydehtosopimusten taytantéonpanot ja tulkinta,
e tydterveyshuolto,

e tybhyvinvointi sekéd

e palvelussuhteen paattyminen.
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3 Yhteistoiminta ja organisatiomuutokset

3.1 YHTEISTOIMINTA JA YHTEISTOIMINTAORGANISAATIO OSAOSSA

Yhteistoiminnassa kasittelemme henkildstdon asemaan merkittavasti vaikuttavat muutokset
seka henkiléstéon, sen kehittdmiseen, tydpaikan tydntekijéiden, tyéolosuhteiden ja
tydympariston terveellisyyteen ja turvallisuuteen, tasa-arvoiseen kohteluun ja siséiseen
tietojenvaihtoon liittyvét periaatteet ja suunnitelmat. Yhteistoiminnassa kasiteltavia asioita ovat
myds palvelujen uudelleen jarjestamisen periaatteet, jos niilla on olennaisia henkilostévaiku-
tuksia. Liséksi kasittelemme taloudellisista ja tuotannollisista syistéd toimeenpantavat osa-
aikaistamiset, lomauttamiset ja irtisanomiset yhteistoimintalain mukaisesti.

Yhteistoiminta OSAOssa —asiakirjassa esittelemme OSAOnN yhteistoimintaorganisaation seka
kerromme yhteistoimintaa saatelevasta lainsdadanndsta, yleisista periaatteista tydnantajan ja
henkiloston vélisessa yhteistoiminnasta OSAOssa. Yhteistoiminnan tavoitteena on antaa
henkilostdllemme mahdollisuus yhteisymmarryksessa tydnantajan kanssa osallistua kunta-
yhtyman toiminnan kehittdmiseen. Yhteistoiminnan osapuolia ovat kuntayhtyma tyénantajana
ja sen palveluksessa oleva henkilésto.

3.2 HENKILOSTOTOIMIKUNTA

OSAON henkilostétoimikunta toimii meidan yhteistoimintalain mukaisena yhteistoiminta-
elimend seké kuntayhtymén tydsuojelutoimikuntana. Henkilostétoimikunnassa seurataan
henkilostovoimavarojen kaytt6a, tydyhteisdjen ja -ymparistdjen kehittamista seka tasa-
arvoiseen ja yhdenvertaiseen kohteluun liittyvid periaatteita ja suunnitelmia (Hallintosaanto
816). Henkilostdtoimikunta antaa lausuntoja mm. strategiaan seka toiminta- ja taloussuunni-
telmaan liittyen. Se tekee esityksia henkildstdon liittyvista asioista. Henkilostotoimikunta ei kay
yhteistoimintalain 7 8 tarkoitettuja tydvoiman kaytén vahentamista koskevia neuvotteluja.

Henkilostotoimikuntaan kuuluu 12 jasenta ja henkilokohtaista varajasentd, joista yhdeksan
edustaa henkilostoa (mukaan lukien tyésuojeluvaltuutettu ja paaluottamusmiehet) ja kolme
tyonantajaa. Liséksi tydsuojelupaallikolla on oikeus osallistua tydantajan edustajana henkilds-
totoimikunnan kokouksiin. Henkilostotoimikunta valitaan vaaleilla neljaksi vuodeksi kerrallaan.
Paasopijajarjestodjen edustajat jarjestivat henkilostonedustajien vaalin toukokuussa 2020
kaudelle 1.8.2020 — 31.7.2024.

Taulukko 1 OSAOnN henkilostdtoimikunnan kokoonpano 31.7.2020 asti

Varsinainen jasen Henkil6kohtainen varajdsen

Tydntekijdiden edustajat

Vesentera Johanna, lehtori Virpi Anu, opettaja

Huhtahaara Valtteri, lehtori Ontero Anna, lehtori

Mustonen Heikki, lehtori Kéapyla Harri, opettaja

Tolonen Heli, asiakaspalvelusihteeri Temonen Jarno, tietohallintopaallikké
Saarikoski Juha, paaluottamusmies, JUKO Jaatinen Tarja, varapaéluottamusmies

Latola Kalle, paaluottamusmies, JUKO

Lakso Lea, paéluottamusmies, JYTY Koivuranta Mika, varapaéluottamusmies
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Jaasko Virpi, paaluottamusmies, JHL

Pasma Tuovi, tydsuojeluvaltuutettu

Papunen Jaana, varapaaluottamusmies

Karjalainen Sirpa, varatydsuojeluvaltuutettu

Tybdnantajan edustajat

Paloniemi Jarmo, kuntayhtymé&johtaja-rehtori, pj

Néappé Raija, vararehtori

Qjala jyrki, henkilostdjohtaja

Tiitto-Kkomminaho Seija, hallintojohtaja
Tolonen Teija, yksikonjohtaja

Huotari Ollipekka, kiinteistojohtaja

Taulukko 2 OSAOnN henkildstétoimikunnan kokoonpano 1.8.2020 alkaen

Varsinainen jasen

Henkil6kohtainen varajdsen

Tydntekijoiden edustajat

Fossi Ritva, kouluttaja

Huhtahaara Valtteri, lehtori

Peltokangas Mirva, tuntiopettaja

Temonen Jarmo, tietohallintopaallikkd
Saarikoski Juha, paaluottamusmies, JUKO
Latola Kalle, paaluottamusmies, JUKO
Lakso Lea, paaluottamusmies, JYTY
Jaasko Virpi, paaluottamusmies, JHL

Pasma Tuovi, tydsuojeluvaltuutettu

Vesentera Johanna, koulutuspaallikkd
Lakkala Marko, tuntiopettaja

Vesentera Johanna, koulutuspaallikkd
Makkonen Martta, ravitsemistyontekija

Jaatinen Tarja, varapaaluottamusmies

Koivuranta Mika, varapaaluottamusmies
Papunen Jaana, varapaaluottamusmies

Karjalainen Sirpa, varatydsuojeluvaltuutettu

Tydnantajan edustajat

Paloniemi Jarmo, kuntayhtymajohtaja-rehtori, pj

Néappa Raija, vararehtori

Ojala Jyrki, henkildstdjohtaja

Tiitto-Komminaho Seija, hallintojohtaja
Tolonen Teija, yksikdnjohtaja
Huotari Ollipekka, kiinteistéjohtaja

OSAON henkilostétoimikunta kokoontui vuonna 2020 kuusi kertaa. Lisaksi pidimme
henkildstdtoimikunnan kehittdmispdaivan syyskuussa ja tasa-arvotydpajan marraskuussa.
Kasittelimme henkiléstétoimikunnassa yhteistoimintamenettelyn mukaisesti kuntayhtyman
toimintaan ja talouteen liittyvien asiakirjojen lisaksi lakisdateiset henkildsto- ja koulutus- seka
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat seka henkildstoon ja henkiloston terveyteen,
turvallisuuteen ja tyokykyyn liittyvid periaatteita, toiminta-tapoja ja suunnitelmia kuten
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman. Liséksi késiteltavina asioina oli muun muassa
ty6terveyshuolloin kilpailutus, yhteistoiminta OSAOssa -asiakirjan paivittdminen, tydsuojelun
kysely poikkeusolojen vaikutuksesta hyvinvointiin seka tutustuimme tydhyvinvointiin liittyviin
kehityshankkeisiin.

3.3 TYOYHTEISOTOIMIKUNTA JA TYOPAIKKAKOKOUS

Yksikkdkohtaisia toimielimidmme ovat tydyhteisétoimikunta ja tydpaikkakokous. Yksikét voivat
oman tydpaikkakokouksensa paatoksella perustaa tydyhteisétoimikunnan. Tydyhteisétoimi-
kunnat toimivat myos tydyhteisén tydsuojelutoimikuntana. Mikali tydyhteisétoimikuntaa ei ole
perustettu, tydsuojelutoimikunnan asiat kasitellaan tyépaikkakokouksessa.

TyOpaikkakokousten tarkoituksena on lisita ja parantaa samassa tydpaikassa toimivan
henkiloston yhteisty6ta. Tydpaikkakokouksiin osallistuu koko henkildsto.
Tydpaikkakokouksissa kasitelladan mm. tydyhteisdn kehittdmiseen ja tydyhteisdon liittyviin
suunnitelmiin liittyvid asioita. Kokouksissa tiedotetaan ajankohtaisista asioista seké kasitellaan
fyysista ja psyykkista tydymparistod koskevia asioita.

OSAO
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Tyo6yhteisétoimikuntien kausi on sama kuin OSAON henkilostétoimikunnan. Yksikot kasittelivét
tydyhteisdtoimikunnan perustamista tyopaikkakokouksissaan touko-kesékuussa 2020.
Tyo6yhteisétoimikunta on perustettu Haukiputaan, Kaukovainio/tekniikka, Kempeleen-
Limingan, Kontinkankaan seka Muhoksen yksikoihin.

Lisdksi OSAON palvelussuhdetydryhma kokoontui sdannéllisesti osana yhteistoimintaa
jatkuvan neuvottelun periaatteen mukaisesti. Palvelussuhdety6ryhméaan kuuluu seka
tydnantajan etta tyontekijoiden edustajia.

3.4 HENKILOSTON ASEMAAN VAIKUTTANEET YHTEISTOIMINTANEUVOTTELUT

Kéavimme Kiinteistopalvelut-yksikén virastomestaripalvelujen 18 henkiloa koskevat
yhteistoimintaneuvottelut 12.2. — 15.4.2020 valisena aikana.

Yt-neuvotteluihin johtanut virastomestaripalvelujen tarpeen oleellinen vaheneminen aiheutui
Oamk Oy:n vuokrasopimuksen paattymisesta Kotkantie 1:ssa ja Kotkantie 2D-rakennuksessa
sekd Oamk Oy:n ja OSAON valisen virastomestaripalveluja koskevan sopimuksen
paattyminen Teuvo Pakkalan kadulla. Virastomestaripalveluiden resurssit Kotkantie 1:ssé ja
Teuvo Pakkalan kadulla oli ollut yhteensé 5,5 henkilotydvuotta.

Yhtymabhallitus paatti yt-neuvottelun tuloksen mukaisista toimenpiteista kokouksessaan
27.4.2020. Paatoksen perusteella tuotannollisin ja taloudellisin perustein irtisanottavien maara
Kiinteistopalvelut- yksikdssa oli viisi henkil6a. Yksi irtisanotuista tydntekijoista tyollistyi
my6hemmin maaraaikaisesti Kiinteistopalvelut-yksikkéon.

Kempeleen-Limingan yksikdssa kavimme tuotannollisilla ja taloudellisilla seké& toiminnan
uudelleen jarjestelyista johtuvilla perusteilla yhteistoimintaneuvottelut 6.2. — 21.4.2020
valisena aikana. Yt-neuvottelut koskivat kolmea puuhatarha-alan tukipalveluhenkil6st66n
kuuluvaa henkilba.

Yhteistoimintaneuvottelujen taustalla oli Pirilan alueen oppimisymparistossa seka opetuksen
toteuttamismallissa tapahtuneet muutokset. Opetuksen toteuttamismalli on muutettu
tydelamalahtdisemmaksi opintojen tapahtuessa aiempaa enemman tydpaikoilla.

Yhtymahallitus paatti puutarha-alan tukipalveluhenkilostééa koskevat yhteistoimintaneuvottelut
27.4.2020. Yhtyméabhallituksen paatoksen mukaan kolmen henkilon palvelussuhde paattyi
irtisanomiseen.
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4  Tydyhteisdn hyvinvointi

Ty6hyvinvoinnin edistaminen on meidan kaikkien - johdon, esimiesten ja tydntekijéiden -
yhteisty6ta. Kaikilla meilla on vastuu tydhyvinvoinnin yllapitamisessé ja kehittamisessa.
Keskeisia tydhyvinvoinnin toimijoitamme ovat henkiléstohallinto, tydsuojelun yhteistoiminta-
henkildstd seka luottamusmiehet. Tydkyvyn, tydterveyden ja tydhyvinvoinnin yllapitamisessa
kumppanina on myos tyoterveyshuolto.

4.1 TYOTERVEYSHUOLLON JARJESTAMINEN JA TYOTERVEYSYHTEISTYO

Jarjestamme tyoterveyshuollon ty6terveyshuoltolain (21.12.2001/1383) mukaisesti tyosta ja
tydolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkaisemiseksi ja torjumiseksi seka
tyontekijoiden turvallisuuden, tydkyvyn ja terveyden suojelemiseksi ja edistamiseksi.
Ty6terveyshuollon keskeisena tavoitteena on meidan terveyden ja tyokyvyn edistdminen ja
tyokyvyttomyyden ehkaisy. Asetuksen (708/2013) hyvasta tyoterveyshuoltokdytannosta
mukaisesti painotamme ty6nantajan, tyontekijoiden ja tyoterveyshuollon valista tiivista,
suunnitelmallista ja tavoitteellista tydterveysyhteisty6ta.

Tyo6terveyshuollon palveluntuottajiamme 31.12.2020 saakka olivat Pihlajalinna Oy ja Suomen
Terveystalo Oy. Pihlajalinna Oy tuotti tydterveyshuollon palvelut Oulun toimialueelle seka osti
alihankintana palvelut Pudasjarven toimialueelle Oulunkaaren kuntayhtymaltd. Suomen
Terveystalo Oy tuotti tydterveyshuollon palvelut Taivalkosken toimialueelle.

1.1.2021 alkaen tyoterveyshuollon palveluntuottajamme on Mehildinen. Mehilaisen
alihankintana palvelut tuottaa Pudasjarvella Oulunkaaren kuntayhtyma ja Taivalkoskella
Suomen Terveystalo Oy.

Painotamme ennaltaehkaisevan tydterveyshuollon merkitystd, joka tarkoittaa muun muassa
o tydpaikan terveysvaarojen selvittamista tydpaikkaselvityksien avulla,
e tyOpaikan terveysriskeihin perustuvia terveystarkastuksia,
o tyOkykya yllapitavaa toimintaa,
e tydpaikan ensiapuvalmiuden ohjausta seka
e tyOntekijdiden kuntoutukseen ohjaamista.

Tyo6terveyshuollon lakisdateisten tehtavien lisaksi tydterveyshuoltoomme sisaltyy
yleislaakaritasoista sairaanhoitoa, jossa huomioidaan tydn ja tydympariston merkitys. Hyvin
toimivan ty6terveyspainotteisen sairaanhoitopalvelun avulla voimme vahentaa pitkittyvia
sairauslomia ja tyokyvyttomyyden uhkaa. Tyoterveyshuollon palvelut ovat koko
henkiléstomme kaytettavissa.

Tyo6terveyshuollon toimintamme perustuu palvelusopimukseen ja toimintaamme ohjaa
kuntayhtymatasoinen ty6terveyshuollon toimintasuunnitelma. OSAON ty6terveyshuollon
toimintasuunnitelman mukaiset tyéterveysyhteistydn tavoitteet tydterveyshuollon
toimintasuunnitelmakaudelle 2018—-2020 olivat:
1. Tybhon ja tydn muutokseen liittyvan psykososiaalisen kuormittavuuden
ennaltaehkaisy ja esimiestyén tukeminen - tavoitteena hyvinvoiva tyéntekija ja
esimies
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2. Tyokykyriskien tunnistaminen ja tydkyvyn tukeminen - tavoitteena tydkyvyn
sailyminen tyduran eri vaiheissa ja tydterveysyhteistyon kehittaminen

3. Tyoolosuhteiden ja ty6turvallisuuden kehittdminen - tavoitteena terveellinen ja
turvallinen tydymparisto

Vuonna 2020 keskityimme seuraaviin kaytanndn toimiin tavoitteiden saavuttamiseksi:
e Varhaisen tuen toimintamallin kehittdminen aktiivisen tuen toimintamalliksi.
o TyOpaikkaselvitysprosessin kehittdminen ja hyddyntaminen.
e Sahkoisten terveyspalveluiden mahdollistaminen.

Laadimme toimintasuunnitelman kolmivuotiskaudeksi ja paivitimme sité vuosittain.
Kuntayhtymatasoisen tyéterveyshuollon toimintasuunnitelman liséksi yksikkémme laativat
yksikkdkohtaiset toimintasuunnitelmat. Toteutimme tydpaikkaselvityksid ja muuta
tyodterveysyhteistyota yksikoissa kunkin yksikén tyéterveyshuollon toimintasuunnitelman
mukaisesti. Tyoterveys teki tydpaikkaselvityksia Kempeleen-Limingan, Kaukovainion
palveluiden ja tekniikan, Muhoksen ja Taivalkosken yksikdissé sekéa Kiinteistopalveluissa.
Lisaksi tyoterveyshuolto teki sisailmakyselyitd Kaukovainion palveluiden, Kaukovainion
tekniikan ja Kontinkankaan yksikoissa.

Tyoterveyshuollon ohjausryhmén tavoitteena on luoda yhteinen nakyméa OSAOnN henkildston
tyohyvinvoinnin kehittamiseen pitkélla ja lyhyella aikavalilla. Ohjausryhmassa seuraamme,
ennustamme ja asetamme mittareita, joilla ohjaamme OSAOnN tyéhyvinvoinnin kehittymista,
henkildston tydkykyyn liittyvid asioita, sairauspoissaolojen kehittymista ja toiminnan
kustannus- seka laatutasoa.

Varhaisen tuen toimintamallia kohti aktiivisen tuen toimintamallia aloimme kehittdd s&hkoista-
maélla tyokykyjohtamisen tytkaluja ja otimme kayttoon Pihlajalinnan tarjoaman tyékyvyn tuen
sovelluksen maaliskuussa 2020. Ty6paikkaselvitysprosessia kehitimme niin, etta jarkeistimme
tyoterveyslaékarin ja -hoitajan resurssien kayttoa; selvityskohteen mukaan prosessissa oli
mukana joko laéakari tai hoitaja. Séhkoisista palveluista otimme kayttdon uutena sahkoiset
terveyskyselyt, jotka tyoterveys toteutti Kontinkankaan ja Kempeleen-Limingan yksikoissa
seka Yllapitajapalveluissa.

4.2 TYOTERVEYSHUOLLON KUSTANNUKSET

Tyoterveyshuollon kustannukset jaetaan kahteen korvausluokkaan. Korvausluokkaan | kuu-
luvat ehkéisevan toiminnan ja tyontekijoiden tyokykya yllapitavan toiminnan kustannukset,
joita syntyy esimerkiksi tyopaikkaselvityksista, tyopaikkakaynneista, terveystarkastuksista ja
tyoterveyteen liittyvasta neuvonnasta. Korvausluokkaan Il kuuluvat tyéterveyshuollon lisaksi
jarjestetyn yleislaékaritasoisen sairaanhoidon ja muun terveydenhuollon kustannukset.
Saamme korvausta Kelalta tarpeellisista ja kohtuullisista tyéterveyshuollon ja sairaanhoidon
kustannuksista.

Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset vuonna 2020 olivat 520 965 euroa. Naisté
ehkaisevan tydterveyshuollon (KL 1) osuus oli 209 586 euroa (40,2 %) ja tyoterveys-
painotteisen sairaanhoidon (KL 1) 311 379 euroa (59,8 %). Kokonaiskustannukset/henkild
olivat 574 euroa (2019: 642 euroa). Tavoitteenamme on lisata ehkaisevan tydterveyshuollon
osuutta kokonaiskustannusten kuitenkaan nousematta.
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Taulukko 3 OSAON tydterveyspalvelujen kokonaiskustannukset vuosina 2018-2020

Kustannukset (€) 2018 2019 2020|Muutos (%)
Korvausluokka | 204 323 237 547 209 586 -11.8
Korvausluokka Il 323 638 324 174 311 379 -3,9
Korvausluokat | ja Il yhteensa 527 961 561 721 520 965 -7,3

Taulukko 4 OSAON tydterveyspalvelujen kokonaiskustannusten jakautuminen ehkéisevaan
tyoterveyshuoltoon (KL 1) ja sairaanhoitoon (KL II) vuosina 2018-2020

Kustannusten jakautuminen (%) 2018 2019 2020| Muutos (%)
Korvausluokka | 38,7 42,3 40,2 -4,9
Korvausluokka Il 61,3 57,7 59,8 3,6
Korvausluokat | ja Il yhteensa 100,0 100,0 100,0

TyO6nantajan jarjestaman tyoterveyshuollon korvaukset painottuvat ehkaisevaan toimintaan
vuodesta 2020 alkaen. Kela korvaa ensisijaisesti tydterveyshuollon ehkaisevaa toimintaa
(korvausluokka 1), jonka kustannuksista voidaan korvata 60 %. Sairaanhoidon kustannuksia
Kela korvaa enintaan 40 % tyoterveyshuollon kustannusten yhteisesta enimmaismaaras-

td. Sairaanhoidon kustannusten korvausprosentti (50 %) pysyy ennallaan. Hyvaan tyoter-
veyshuoltokaytantoon kuuluva tydkyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen toiminta-
kaytanto ei enaa vaikuta korvausprosenttiin. Tyénantaja hakee Kelasta korvausta tyoterveys-
huollon kustannuksista 6 kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta. Olemme arvioineet,
ettd vuotta 2020 koskeva tyoterveyshuollon kustannusten korvaus on 208 795 euroa.

43 TYOOLOBAROMETRI

Toteutamme kolmen vuoden vélein tydolobarometrimittauksen (TOB), joka kuvaa johtamisen
ja tyéhyvinvoinnin tilaa organisaatiossamme henkildston arvioimana. TOBin yhteydessa
teemme myds tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskartoituksen. Vuoden 2019 tydolobarometrin
tulokset ovat luettavissa vuoden 2019 henkilostéraportista. Seuraava tydolobarometri
toteutetaan vuonna 2022.

4.4 ASKELEET SUJUVAAN AIVOTYOHON OSAOSSA

Tyo6olobarometrin tulosten pohjalta olemme tunnistaneet tarpeen luoda ratkaisuja ja
toimintamalleja, joiden avulla kognitiivista kuormitusta voitaisiin vahentaa. Vuoden 2020
alussa kaynnistyi Tydsuojelurahaston kehittdmishanke (1.2.2020 — 28.2.2021) Askeleet
sujuvaan aivotydhon, jonka puitteissa laadimme yhteistydssa Tyoterveyslaitoksen kanssa
kognitiivisen ergonomian toimintamallin, jolla saamme kognitiivisen ergonomian pysyvaksi
osaksi organisaatiomme toimintaa ja rakenteita. Olemme ensimmainen ammatillisen
koulutuksen jérjestaja, joka on lahtenyt néin laaja-alaisesti kehittimaén henkildstonsa
kognitiivista hyvinvointia.

Hankkeen alussa toteutimme Tyoéterveyslaitoksen aivotydindeksi-kyselyn koko henkildstolle.
Kyselyn avulla muodostettiin tarkka tilannekuva tydn kognitiivisista vaatimuksista ja kuormituk-
sesta OSAON eri yksikoissé ja eri tasoilla. Kyselyn vastausten perusteella valitsimme innova-
tiiviseen kehittdmistydhon 5 pilottiryhméaé; yksi osaamispalvelu Kontinkankaan, Kaukovainion
palvelut ja Haukiputaan yksikdista seka Opiskelijapalvelut/ pedagoginen kehittaminen ylla-
pitajapalveluista ja hallinto/opintopalvelut Kempele-Liminka yksikosta. Pilottiyksikdissa
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Tyoterveyslaitos toteutti haastattelut ja havainnoinnit, joiden tavoitteena oli tdydentaa
konkreettista tilannekuvaa hankkeen lahtttilanteesta.

Aloituspajoissa tarkennettiin konkreettisia tavoitteita, joiden toteutumista tarkasteltiin
hankkeen paatteeksi arviointipajoissa seka loppukyselyssa. Syksyn 2020 aikana tyodterveys-
laitos toteutti kussakin pilottiryhméassa 3 aivotytpajaa. Aivotydpajojen teemat olivat 1) Hairiot
ja keskeytykset tydssa, 2) tietotulva, tietoon liittyvat epaselvyydet ja viestinta, 3) tydaikainen
palautuminen ja etatyd. Aivotydpajojen valilla yksikdissa laadittiin teemoittaisia toimenpide-
suunnitelmia, tehtiin kokeiluja kéytanndssa sekd muutettiin toimintatapoja. Pilottiryhmien tyd
on osittain laajentunut koskemaan koko yksikkda.

Loppuarvioinnin perusteella kehittdmistydssa oli onnistunut erityisesti tydn sujuvoittaminen
uusilla toimintatavoilla ja aivotydagenttien tuella. Loppukyselytulosten perusteella mukana
olevissa yksikoissa oli aktiivisesti kehitetty ja otettu yhdessa kayttdon uusia toimintatapoja ja
joka saralla koettiin muita yksikéitd enemman, etta asiat olivat menneet parempaan suuntaan.
Kyselyn eri aikapisteiden tulosten vertailut viittasivat siihen, ettd vaikutusmahdollisuuksien
osalta erityisesti kokemus siitd, ettd organisaatio mahdollistaa kehittymisen ja oppimisen ol
parantunut kehittamisessa mukana olevissa yksikdissa enemman kuin muissa yksikdissa ja
myds tyosta palautumisessa oli erityisesti joidenkin mukana olevien yksikdiden kohdalla
selke&déa parantumista

Tyoterveyslaitos on kouluttanut OSAOoN 20 aivotyfagenttia tukemaan kognitiivisen ergono-
mian kehittAmistyota yksikoissa ja OSAOssa. Pilottiryhmissa yksikén aivotydagentti on ollut
aktiivisena toimijana aivotyopajojen toimintasuunnitelmien laatijana ja k&ytannon kokeilujen
toteuttajana yhdessa esihenkilonsa ja yksikonjohtajan kanssa. Niisséa yksikoissa, joissa ei ole
pilottiryhm&a, yksikdn aivotybagentti on vienyt tietoutta hankkeesta yksikk6on. OSAOnN
aivotybagentit kokoontuvat séénndllisesti kerran kuukaudessa ja mm jakavat tietoutta
yksikoiden hyvista kaytanteista.

Pilottivaiheen paatyttyd vuoden 2021 alusta kehittdmistyota jatketaan yksikoissa ja OSAO-
tasolla.

45 TYOHYVINVOINNIN LUKUVUOSI 2019-2020

Olimme mukana OAJ:n tydhyvinvoinnin lukuvuodessa, jonka tavoitteena oli parantaa
tybhyvinvointia kokonaisvaltaisesti. Haaste tarjosi tydkaluja tydssdjaksamiseen kuukausittain
vaihtuvin teemoin. Kerroimme kuukausiteemoista henkildstolle uutiskirjeissa, intrassa,
yhteisissa tilaisuuksissa ja info -tv:ssa. Julkaisimme lukuvuoden 2019 - 2020 aikana nelja
teemoitettua videota YouTubessa.

Kevaalla 2020 tammikuun teema Johda ja toimi kasitteli itsensa johtamista ja keinoja miten
itse voi vaikuttaa hyvinvointiin. Helmikuun teema Kaikkien on hyva olla nosti yhteisollisyyden,
yhdessa tekemisen ja hyvan kaytéksen merkityksen. Turvallinen fiilis, maaliskuun teema
korosti jokaisen tydsuojeluvastuuta turvallisesta tydymparistosté ja arjen haastavista
tilanteista tyssa.

Koronapandemia ja poikkeusaika kutistivat varsinaisen kampanjamme maaliskuuhun.
Poikkeusajan teemoina kasittelimme etétydskentelyn rutiineja ja kuinka onnistua etatydssa,
liputimme yhteiséllisyyden puolesta ja korostimme itsensa johtamista ja tyon tauotusta. Lisaksi
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perustimme Teamsiin kaikille osaolaisille Pop-up-Café Tauko paikallan -ryhman, joka toimi
aktiivisimmillaan maalis-huhtikuussa.

4.6 TYONTEKIJOIDEN TYOHYVINVOINNIN TUKEMINEN

Liikunta- ja kulttuuritoiminnan tukeminen on kuntayhtyman tarjoama tydsuhde-etu, jonka
tavoitteena on parantaa tyontekijdiden hyvinvointia ja tydkykya innostaen henkildkuntaa
huolehtimaan omasta fyysisesta ja psyykkisesta hyvinvoinnistaan. Tavoitteena on tuottaa
henkilékunnallemme tasavertaiset ja monipuoliset mahdollisuudet osallistua liikunta- ja
kulttuuritoimintaan.

Tavoitteen tueksi on yhteistoimintamenettely& noudattaen hyvéksytty ohje: Osekkin
jarjestama ja tukema virkistys- ja harrastustoiminta, ohjeet ja yleiset periaatteet
(Kuntayhtyméjohtaja-rehtori 01.11.2016 § 542).

Tuemme tyontekijdidemme omaehtoista liilkunta-, kulttuuri- ja hyvinvointitoimintaa
kuntayhtyméjohtaja-rehtorin vahvistamalla summalla. Tuen maara vuonna 2020 oli 250 euroa
yhté& henkilotydvuotta kohden. Tuki on henkilékohtainen ja se suhteutetaan palvelussuhteen
keston seké& osa-aikaisuuden mukaan. Tuen piiriin otettiin mukaan liikunnan ja kulttuurin
lisdksi hyvinvointipalveluista hieronta ja fysikaalinen hoito ja etuutta kaytettiinkin n. 53 000
eurolla enemman kuin vuonna 2019. Tama osaltaan selittdd myds tydhyvinvointiin kaytettyjen
kokonaiskustannusten nousua vuonna 2020.

Taulukko 5 Liikunta- ja kulttuuritoiminnan tukemisen seké tyhy-toiminnan kustannukset tulos-
alueittain vuosina 2018-2020

2018 2019 2020
Koulutuspalvelut 117 786| 124 519| 181 195
Y ll&pitajapalvelut 23 858 25 885 40 668
OSAO yhteensa 141 644| 150 404| 221 863

4.7 TURVALLISUUSTYON JA TYOSUOJELUN KEHITTAMINEN

Turvallisuustyon ja tydsuojelun kehittamistd on ohjannut turvallisuusohjelma 2020 asiakirja.
Asiakirja on toiminut kuntayhtymén turvallisuustydn strategiana ja lakisdateisena tydsuojelun
toimintaohjelmana. Asiakirja laadittiin vuosille 2016-2020. Turvallisuusohjelmassa asetimme
kahdeksan laajaa tavoitetta ohjelmakaudelle ja niiden onnistumista arvioimme yhdessa
henkilostotoimikunnan kanssa. Arvioinnissa todettiin valtaosan tavoitteista kehittyneen tai
saadun valmiiksi. Yksittéisia kehityskohteita jatkamme tulevan toimintakauden aikana.
Tulevan ohjelmakauden tavoitteet maaritelemme kevaan 2021 aikana ja ohjelmakausi
suunnitellaan kaksi vuotiseksi.

Kehittyvan turvallisuuskulttuurin organisaatiossa on mahdollistanut osaava ja sitoutunut
henkilosto, joka kaikilla organisaation tasoilla haluaa pyrkia tyon, tydympériston ja —
menetelmien jatkuvaan kehittdmiseen. TAma toteutuu OSAON toiminnassa hyvin ja
mahdollistaa turvallisuustyon kehittamisen.
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5 Henkilostébn maéara, rakenne, poissaolot ja taloudelliset
henkilostoresurssit

Henkilostévoimavarojamme kuvaavat tunnusluvut kertovat henkiléstomaarasta,
henkildstdrakenteesta, tydpanoksesta ja tydvoimakustannuksista. Henkildstévoimavaroja
kuvaavia tunnuslukuja kdytamme muun muassa resurssien arvioinnissa ja kohdentamisessa,
henkildstosuunnittelussa, henkilgstotoimintojen kehittAmisessa seka toiminnan johtamisessa.

Osa OSAON henkildstéraportin tunnusluvuista on kunnallisen henkiléstéraporttisuosituksen
mukaisia nk. yhteismitallisia tunnuslukuja, joita kerataan valtakunnallisesti samalla tavalla.
Nama tunnusluvut on merkitty KT-tunnuksella.

5.1 HENKILOSTON MAARA JA PALVELUSSUHTEEN MUOTO

Henkilostomaara kattaa OSAON palvelussuhteessa olevan henkiléston. Henkiloston
kokonaismaarassa ja rakenteessa tapahtuvien muutosten seurantaa voimme hyddyntaa
henkildstoresurssien kohdentamisessa ja henkilostésuunnittelussa.

Seuraamme OSAOnN henkilostomaaraéa usealla eri mittarilla. Naita ovat
e henkilétyévuosi (KT)
e kokonaishenkildstomaara
o todellinen henkilostomaara seka
e henkilostomaara (KT).

Strateginen henkildstomittarimme on henkildtyévuosi-mittari. Henkilostomaaran vaihtelu
vuoden aikana ja osa-aikaty6ta tekevien osuus henkilostosta vaikuttavat siinen, etta
henkildtydvuosi kuvaa paremmin vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tydvoimaa kuin
henkilostomaara tiettyna paivana (31.12.). KT:n henkildéstotunnusluvut (henkilétyévuosi ja
henkilostomaara) ovat valtakunnallisesti yhteismitallisia.

Henkilbtyévuodella tarkoitetaan taytta tydaikaa tekevan henkilén koko vuoden tydskentelya.
Osa-aikainen henkilé6 muunnetaan henkilétydvuodeksi osa-aikaisuusprosentin mukaisesti.
Vain osan vuotta palvelussuhteessa olleen ty6 lasketaan suhteessa koko vuoden ty6paiviin
(kalenteripaivin&). Toteutunut henkiltydvuosikertyméa saadaan, kun palkallisista
palveluksessaolopaivista vahennetédén palkattomat poissaolopaivat. Henkilétyévuosi on aina
enintdan yksi, joten ylitdita ei oteta laskennassa huomioon.

Vuoden 2020 henkilotydvuosikertymamme oli 853,4 henkilotydvuotta (htv). Tasta vakituisten
osuus oli 686,2 htv ja maaraaikaisten 167,2 htv. Koulutuspalveluiden toteutunut henkiloty6-
vuosikertyma vuonna 2020 oli 718,7 htv ja Yllapitajapalveluiden 134,7 htv. Tavoite (828 htv)
henkilétydvuosista asetettiin vuodelle 2020 koko OSAO-tasoisesti ja se ylitettiin 25
henkildtydvuodella.
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Taulukko 6 OSAON henkilétyévuositoteuma (KT) vuosina 2018-2020

OSAO

Muutos ed. Osuus tot.
Henkilotyovuodet 2018 2019 2020| vuodesta (%)| HTV:sta (%)
OSAO
Vakituinen 741,5 687,0 686,2 -0,1 80,4
Maaraaikainen 124,8 137,3 167,2 21,8 19,6
Yhteensa 866,3 824,3 853,4 3,5 100,0
Koulutuspalvelut
Vakituinen 635,2 585,6 580,3 -0,9 80,7
Maaraaikainen 110,2 110,5 138,4 25,2 19,3
Yhteensa 745,4 696,1 718,7 3,2 100,0
Ylladpitdjapalvelut
Vakituinen 106,3 101,5 105,9 4,4 78,6
Maaraaikainen 14,6 26,8 28,8 7,5 21,4
Yhteensa 120,9 128,3 134,7 5,0 100,0

Seuraamme edelleen henkildstovolyymia kokonaishenkilostoméaara ja todellinen henkilésto-
maara -mittareilla. Kokonaishenkiléstomaara sisaltaa kaikki OSAON palvelussuhteessa olevat
henkilot, kun taas todellisesta henkilostomaarasta on poistettu virka- tai tydvapaalla olevat
henkilot. Poikkileikkauspéaivaméaaréna on vuoden viimeinen paiva, 31.12.2020.

KT:n henkilostomaarassa henkilda ei ilmoiteta maaraaikaiseksi, jos hanella on maaraaikaisen
tehtavan ohella vakinainen virka- tai tydsuhde OSAOssa. Tasséa henkildstomaaramittarissa
henkilostomaarasta on otettu ns. tuplat pois.

Kuntayhtymassa oli tdissa vuoden 2020 lopussa yhteensa 975 tydntekijaa, joista virka- tai
tyovapaalla oli 67 henkilda. Todellinen henkiléstomaara eli henkilostéraporttisuosituksen
mukainen henkilostomaara (KT) 31.12.2020 oli siis 908. Todellinen henkildstoméara kasvoi
edellisvuodesta 65 henkil6a, + 7,7 prosenttia. Todellinen henkildstomaara nousi
koulutuspalveluissa, mika johtui pddosin siita, etta vuonna 2020 Opetus- ja kulttuuriministerit
myonsi lisamaararahaa opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen seka opetuksen ja ohjauksen
tukitoimiin. Lisdksi saimme OKM:n lisamaararahaa koronaviruksen aiheuttamien
poikkeusolojen vaikutusten tasoittamiseen. Lisamaararahoilla palkattiin padasiassa
tuntiopettajia ja ohjaajia.

Taulukko 7 Kokonaishenkilostéméaara vuosina 2018 — 2020 vuoden viimeisen paivan (31.12.)
mukaan

Kokonaishenkil6stomaara 2018 2019 2020|Muutos (%)
Koulutuspalvelut 808 767 823 7,3
Yllapitajapalvelut 144 154 152 -1,3
OSAQ yhteensa 952 921 975 5,9

Taulukko 8 Todellinen henkilostomaéara vuosina 2018 — 2020 vuoden viimeisen péivan
(31.12.) mukaan

Todellinen henkiléstéméaara 2018 2019 2020|Muutos (%)
Koulutuspalvelut 730 705 769 9,1
Yllapitajapalvelut 125 138 139 0,7
OSAO yhteensa 855 843 908 7,7
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Paaasiallinen palvelussuhde kuntayhtymasséa on edelleen vakituinen virka- tai tydsuhde.
Vakituisten viranhaltijoiden/tyontekijdiden osuus hieman laski edellisesta vuodesta ollen 78 %
(2019: 84 %). Vakituisen henkiléstén maara oli 705 henkilda (2019: 697). Maaraaikaisia oli
203 henkiléa eli 22,4 % henkildstosta (2019: 111 hl6a, 12 %). Kuntayhtyman henkilékunnasta
65 % kuului opetushenkildstoon (2019: 67 %). Opetushenkilostostéd 80 % oli vakituisessa
virkasuhteessa (2019: 85 %). Maaraaikaisen henkildstén edellisvuotta suurempaa osuutta
selittdd lisamaararahalla palkatut méaaraaikaiset opettajat ja ohjaajat.

Henkilostomaariltdéan suurimmat yksikot ovat Kaukovainion tekniikan yksikko (167),
Kontinkankaan yksikké (130) ja Kaukovainion palveluiden yksikko (130) seka Haukiputaan
yksikko (128).

Taulukko 9 Henkiléstémaara (KT) vuosina 2018-2020 vuoden viimeisen paivan mukaan

(31.12)

Muutos ed.
Vakituiset ja mairaaikaiset 2018 2019 2020| vuodesta (%)
OSAO
Vakituinen 812 778 705 -9,4
Maaraaikainen 95 111 203 82,9
Yhteensa 907 889 908 2,1
Koulutuspalvelut
Vakituinen 693 659 601 -8,8
Maéaraaikainen 82 94 168 78,7
Yhteensa 775 753 769 2,1
Ylldpitajapalvelut
Vakituinen 119 119 104 -12,6
Maaraaikainen 13 17 35 105,9
Yhteensa 132 136 139 2,2

OSAOssa oli 31.12.2020 yhteensa 203 (31.12.2019: 111) maaraaikaista palvelussuhdetta,
joista 99 (2019: 22) palvelussuhteen maaraaikaisuuden perusteena oli projektiluonteinen tyd.
Maaraaikaisten palvelussuhteiden osuus koko henkildstosta ilman sijaisia oli 16,3 %
(31.12.2019: 6,2 %). Meilla oli liséksi 9 sivutoimista palvelussuhdetta 31.12.2020.

Méaéraaikaisuuden perusteet tarkasteluhetkella:
e projektiluonteiset tehtavat 99
e sijaiset 55
e kelpoisuus puuttuu 24
e avoimen viran tai tehtdvan hoitaminen 7
e muut syyt 18

Opetus- ja kulttuuriministerio myénsi vuonna 2020 lisamaararahaa koulutuksen jarjestgjille
opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen seka opetuksen ja ohjauksen tukitoimiin. OSAOlIle
myodnnetty summa oli n. 3,4 milj. €. OSAO sai lisaksi OKM:n lisdméaéararahaa koronaviruksen
aiheuttamien poikkeusolojen vaikutusten tasoittamiseen n. 1,86 milj. €.

OKM:n lisimaararahalla on palkattu yhteensd 103 henkil6a maaraaikaisiin, pdéasiassa
tuntiopettajien ja ohjaajien, palvelussuhteisiin, yhteenséa 48,1 htv. Lisdaméaéararahalla on katettu
myds opettajien lisdtunteja, yht. 5 431 tuntia, jotka ovat aiheutuneet koronaepidemian
vaikutusten tasoittamisesta.
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52 OSA-AIKATYO

Kuntayhtyman henkiléstdn palvelussuhteet ovat padosin kokoaikaisia. Vuonna 2020 osa-
aikatyota tekevien maéara kasvoi hieman. Osa-aikaisessa palvelussuhteessa tydskentel
vuoden viimeisena paivana 94 henkiléa eli 10,4 % meidan henkiléstdsta (2019: 8,8 %).

Yleisimmat osa-aikaisuuden perusteet olivat tydnantajan maaraama osa-aikatyo,
osakuntoutustuki ja tyontekijan oma pyynto.

Taulukko 10 Kuntayhtyméan osa-aikaisen henkildstén maaré vuosina 2018-2020

Muutos ed.
Osa-aikaiset 2018 2019 2020| vuodesta (%)
Osittainen hoitovapaa 3 9 4 -55,6
Osa-aikainen sairauspoissaolo 2 5 6 20,0
Osakuntoutustuki 11 11 10 9,1
Osatyokyvyttomyyseldke 6 6 7 16,7
Osittain varhennettu vanhuuseldke 2 4 6 50,0
Osa-aikaelake 16 8 5 -37,5
Tyontekijan pyynto 11 11 10 -9,1
Tybnantajan maaraama 22 22 46 109,1
Muu osa-aikainen 1 2 0 -100,0
Yhteensa 74 78 94 20,5

Taulukko 11 Koko- ja osa-aikainen henkilostd (KT) vuosina 2018-2020 vuoden viimeisen pai-
van mukaan (31.12.)

Muutos ed.
Vakituiset ja maaraaikaiset 2018 2019 2020|vuodesta (%)
OSAO
Kokoaikainen 823 806 806 0,0
Osa-aikainen 73 77 94 22,1
Sivutoiminen 11 6 8 33,3
Yhteensa 907 889 908 21
Koulutuspalvelut
Kokoaikainen 701 681 671 -1,5
Osa-aikainen 64 66 89 34,8
Sivutoiminen 10 6 9 50,0
Yhteensa 775 753 769 2,1
Ylldpitdjapalvelut
Kokoaikainen 122 125 133 6,4
Osa-aikainen 9 11 5 -54,5
Sivutoiminen 1 0 1 100,0
Yhteensa 132 136 139 2,2

5.3 IKA-JA SUKUPUOLIRAKENNE
Vuonna 2020 henkiléstomme keski-ika oli 50,0 vuotta (2019: 49,8 vuotta). Suurimman

ikdryhman muodostivat 50-59-vuotiaat. Heidan osuutensa oli 40,5 % koko henkildstosta.
Kunta-alalla tydskentelevien keski-ikd vuonna 2019 oli 45,7 vuotta.
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Taulukko 12 Kuntayhtyman henkiléstén ikdrakenne (KT) vuosina 2018-2020

Ikd vuosina 2018 2019 2020| Osuus henkilostosta (%)
alle 30 22 22 26 2,9
30-39 123 109 112 12,3
40 - 49 248 250 267 29,4
50- 59 389 378 368 40,5
60- 64 119 124 129 14,2
65 ja yli 6 6 6 0,7
Yhteensa 907 889 908 100,0
Keski-ika 49,6 49,8 50,0

Sukupuolirakenteemme on edelleen suhteellisen tasa-arvoinen. Naisten osuus henkildsta oli
53,2 ja miesten osuus oli 46,8 prosenttia. (2019: naiset 52,4 %, miehet 47,6 %).

ELAKOITYMINEN

Seuraamalla toteutunutta eldkepoistumaa ja -ennusteita ja yhdistamalla tiedot toiminta- ja
taloussuunnitteluun seka henkiléstosuunnitteluun kykenemme ennakoimaan tulevaa
tydvoima- ja osaamistarvetta, tydurien pituutta seké henkilostéjohtamisen haasteita.

Vuonna 2020 vanhuuselékkeelle siirtyi 21 henkiloé ja vanhuuselékkeelle jaatiin keskim&arin
64 v 4 kk idssa. Osittain varhennetulle vanhuuselékkeelle (OVE) siirtyi vuonna 2020 viisi

henkilda.

Taulukko 13 Henkildston siirtyminen vanhuuselédkkeelle ja osittain varhennetulle vanhuus-
elakkeelle vuosina 2018-2020

2018 2019 2020
Lkm Keski-ika | Lkm Keski-ika Lkm Keski-ika
Vanhuuselékkeelle siirtyneet 22 64v2kk | 21 64 v 5 kk 21 64 v 4 kk
OVE:lle siirtyneet 2 61v3kk | 3 62 v 6 kk 5 61 v 8 kk
Erilaisille tyokyvyttomyyselakkeille vuonna 2020 siirtyi yhteensa 12 henkil6a.
Tyokyvyttémyyseldke aloitettiin keskimaarin 56 v 6 kk idssa.
Taulukko 14 Tyokyvyttomyyselakkeelle vuosina 2018-2020 siirtyneet
2018 2019 2020
% koko % koko % koko
henkiléston henkildston henkildston
lkm [madrastd |[Keski-ikd  [lkm |maarasta Keski-ika|lkm  |maarastd  |Keski-ika
Tyokyvyttsmyyselikkeelle siirtyneet yhteensd, joista 7 0,8]51v 8kk 15 1,7(55v 11 kk 12 1,7(55v 6 kk
-Osatyskyvyttsmyyselakkeelle 7 0,8]51v 8kk 0,8|57v 6 kk 2 0,3|52v 2 kk
-Kuntoutustuelle 0 0 0 3 0,3|50 v 3kk 6 0,9(56 v 8 kk
-Taydelle tyokyvyttomyyselakkeelle 0 0 0 5 0,657 v Okk 4 0,6|59v 4 kk
[ ]
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5.6

OSAO

HENKILOSTON VAIHTUVUUS

Vakituisessa palvelussuhteessa olevan henkiléston vuoden aikana kuntayhtymassa alkaneet
ja paattyneet palvelussuhteet (irtisanoutuneet ml. eldkkeelle siirtyneet, irtisanotut ja kuolleet)
raportoimme lukumaarind seka tulovaihtuvuus- ja lahtdvaihtuvuusprosentteina. Prosentit
laskemme suhteuttamalla em. henkildiden lukumaarat edellisen vuoden lopun vakinaisen
henkiléston kokonaismaaraan.

Vuonna 2020 meilla alkoi 55 ja paéattyi 67 toistaiseksi voimassa olevaa palvelussuhdetta.
Tulovaihtuvuus oli ndin ollen 7,8 % ja lahtévaihtuvuus 9,5 %. Palveluksestamme irtisanoutui
27 henkiloa. Irtisanottuja oli 11 henkil6d, ja tydsuhteen purkuja yksi.

Taulukko 15 Kuntayhtyman tulo- ja lahtdvaihtuvuusprosentit vuosina 2018-2020

2018 2019 2020
Vakinaiset Lukumaara Vaihtuvuus% |Lukumaara Vaihtuvuus% |Lukum&ara Vaihtuvuus%
alkaneet palvelussuhteet 144 18,9 31 3,8 55 7,9
paattyneet palvelussuhteet 99 13 71 9 67 9,6

HENKILOSTON POISSAOLOT

Vuonna 2020 henkilostomme oli poissa 53 248 kalenteripdivaa (2019: 68 811 kpv).
Poissaolojen kokonaismaara laski edellisen vuoden tasosta (23,1%). Eniten poissaolopaivia
aiheutui vuosilomista (16 397 kpv), toisen vakanssin hoidoista (16 328 kpv) ja

terveysperusteisista poissaoloista (11 392 kpv).

Taulukko 16 Henkiléston poissaolot kalenteripdivind vuosina 2018—2020

OSAO Koulutuspalvelut Yllapitajapalvelut
Muutos ed. Muutos ed. Muutos ed.
Syy 2018 2019 2020 vuosi| 2018| 2019f 2020 vuosi| 2018 2019 2020 Vuosi
\uosilomat 24 291 24778 16 397 -33,8 %18 12118 18110 288 -43,4 %| 6170| 6597| 6109 -7,4 %
Terveysperusteiset poissaolot 10 705 13 093] 11392 -13,0 %] 8888|11 067 9520 -14,0%| 1817| 2026] 1872 -7,6 %
Perhevapaat 3418 3849 3849 0,0%| 2338| 2402| 3238 34,8 %| 1080 990 611 -38,3 %
Opinnot (palkallinen) 168 235 203 -13,6 % 149 197 163 -17,3 % 19 38 40 5,3 %
Opinnot (palkaton) 2433 3449 2729 -20,9 %] 2096] 2595[ 2102 -19,0 % 337 854 627 -26,6 %
Opettajien tyoelamaan tutustuminen (palkallinen 18 4 356 8800,0 % 18 4 356 8800,0 % 0 0 0
Vuorotteluvapaa 0 149 238 59,7 % 0 149 238 59,7 % 0 0 0
Toisen vakanssin hoito 20 891 16 540 13 496 -18,4 %] 18 154{ 13 969| 10 954 -21,6 %| 2737 2571] 2542 -1,1 %
Toisen vakanssin hoito toiselle tyénantajalle 3321 4793 2932 -38,8 %| 2515| 3803[ 2284 -39,9 % 806 990 548 -44,6 %
Muut virkavapaudet ja tydlomat (palkallinen) 207 160 162 1,3 % 132 106 97 -8,5 % 75 54 65 20,4 %
Muut virkavapaudet ja tydlomat (palkaton) 2271 2218 1494 -32,6 %| 2225 2025 1109 -45,2 % 46| 193 385 99,5 %
Yhteensa 67 723 69 268 53 248 -23,1 %| 54 63654 498| 40 349 -26,0 %] 13 08714 31312 799 -10,6 %
Suurimpien poissaolosyyryhmien osuudet kaikista poissaoloista ovat pysyneet vuosia hyvin
samankaltaisina ja suurimpana poissaolosyyryhmanéa on niukasti vuosilomista syntyneet
poissaolot. Vuosilomien osuus laski hieman ollen 30,8 % (2019: 36,0 %) kaikista
poissaoloista. Toisen vakanssin hoitojen osuus kaikista poissaoloista oli myés 30,8 % (2019:
31 %) ja terveysperusteisten poissaolojen osuus (mm. sairauslomat ja maaraaikainen
kuntoutustuki) osuus nousi hieman ollen 21,4 % kaikista poissaoloista (2019: 19 %).
Varsinaisia poissaolopéivia (ei sisélla vuosilomia, toisen vakanssin hoitoa varten
kuntayhtymassa mydnnettyja virkavapaita/tydlomia eika opettajien tydelamaan tutustumista)
oli yhteensa 22 999 kalenteripéivaa (2019: 27 489 kpv). Kun ndma paivat muutetaan
[ ]
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laskennallisiksi henkildtydvuosiksi, saadaan 90,9 henkildtydvuotta. Varsinaisia poissaoloja
henkildtyévuosina mitattuna on 20,4 vAhemman kuin vuonna 2019 (109,5 htv).

Koulutuspalveluissa poissaolopdivia vuonna 2020 oli kaikkiaan 40 349 kalenteripaivaa
(2019: 54 498 kpv), joista toisen vakanssin hoitojen osuus 32,8 % ja vuosilomien osuus oli
25,5 %. Terveysperusteisia poissaolopdivia (mm. sairauslomat ja maaraaikainen
kuntoutustuki) oli yhteensa 9 520 kalenteripaivaa (2019: 11 067 kpv), mika oli 23,6 % kaikista
poissaoloista. Perhevapaiden osuus poissaoloista oli 8,0 %. Varsinaisia poissaolopdivia
koulutuspalveluissa oli 18 751 kalenteripaivaa (2019: 22 344 kpv). Kun ndma paivéat
muutetaan laskennallisiksi henkilétyovuosiksi, saadaan 74,1 poissaolojen vuoksi menetettya
henkilétydvuotta vuoden 2020 aikana. Tama on 14,9 henkilétydvuotta vahemman kuin
edellisend vuonna (2019: 89,0 htv).

Yllapitajapalveluissa poissaolopaivia oli kaikkiaan 12 799 kalenteripaivaa (2019: 14 313
kpv), joista vuosilomien osuus oli 47,7 % ja toisen vakanssin hoitojen osuus 24,1 %.
Terveysperusteisia poissaolopaivid (mm. sairauslomat ja maéraaikainen kuntoutustuki) oli
yhteensa 1 872 kalenteripdivaa (2019: 1 407 kpv), mika oli 14,6 % kaikista poissaoloista.
Perhevapaiden osuus poissaoloista oli 4,8 %. Varsinaisia poissaolopaivia oli yhteensa 4 148
kalenteripaivaa (2019: 5 145 kpv). Kun nama paivat muutetaan laskennallisiksi
henkilotydvuosiksi, saadaan 16,4 poissaolojen vuoksi menetettya henkilétyévuotta vuoden
2020 aikana. Tama on 4,1 henkilotyovuotta vihemman kuin edellisena vuonna (2019: 20,5
htv).

HENKILOSTON SAIRAUSPOISSAOLOT

Sairauspoissaolopaivid vuonna 2020 oli yhteensa 10 100 kalenteripaivaa (2019: 11 671 kpv).
Sairauspoissaolopaivien kokonaisméaara laski edelliseen vuoteen verrattuna 6,8 %. Oman
ilmoituksen perusteella sairauslomia tilastoitiin vuonna 2020 yhteensa 1 069 paivaa (2019: 1
169 kpv). Oma ilmoitus -sairauslomapaivien maara laski hieman edellisesta vuodesta.

Taulukko 17 Kuntayhtyméan sairauspoissaolopaivat vuosina 2018—-2020 syiden mukaan eritel-
tynéa

Syy 2018 2019 2020
Sairausloma 8 229 9741 8 439
Oma ilmoitus -sairausloma 977 1169 1069
Vapaa-ajan tapaturma 185 264 184
Tyotapaturma 60 423 408
TyOmatkatapaturma 37 74 0
Yhteensa 9488 11 671 10 100

OSAO

Sairauslomatilasto sisaltdd myds erilaisista tapaturmista aiheutuneet sairauslomapéivat.
Vuoden 2020 aikana tapaturmista johtuvia sairauspoissaoloja oli yhteensa 592 kalenteri-
paivaa (2019: 761 kpv). Naistd 69 % oli tydtapaturmasta johtuvia sairauslomapaivia.

Vuonna 2020 koulutuspalvelujen sairauspoissaolopdivia oli 8 598 kalenteripaivaa (2019:
10 264 kpv) ja yllapitajapalveluilla 1 502 kalenteripaivaa (2019: 1 407 kpv). Sairauslomien
maéara laski koulutuspalveluilla 16,2 % ja nousi yllapitajapalveluilla 6,8 %.

L]
Henkildstoraportti 2020 Sivu 19/29 [paivéys] osao.fi



Vertailukelpoisempi tarkasteluluku saadaan vertaamalla sairauspoissaolopaivien maaraa
henkil6a kohden. Jakajana kaytetaan todellista henkilostomaaraa, jolloin henkilostémaaraéan
ei lasketa tyo- tai virkavapaalla olevia. Sairauspoissaolopaivien lukumaara oli keskimaarin
11,1 kalenteripaivaa henkilda kohden vuonna 2020 (2019: 13,8 kpv/hld). Vuonna 2020
koulutuspalveluissa sairauspoissaoloja oli keskimaarin 11,2 kpv/hl6 (2019: 14,6 kpv/hld) ja
yllapitajapalveluissa 10,8 kpv/hlo (2019: 10,2 kpv/hl®). Sairauspoissaolopaivia arvioitaessa on
osaltaan otettava huomioon opetushenkildstén ja tukipalveluhenkiléstdn virka- ja
tydehtosopimusten erityispiirteet. Huomionarvoista on myos se, etta vajaalla 40 %:lla OSAOnN
henkiléstodsta ei ole lainkaan sairauspoissaoloja.

Kuva 1 Henkildstdn sairauspoissaolopaivat/henkilé vuosina 2018-2020

16,0
14,0 /\
12,0 — _—
x )
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0
' 2018 2019 2020
——0SAOQ 11,1 13,8 1,1
—4—Koulutuspalvelut 11,0 14,6 11,2
Yllapitajapalvelut 11,5 10,2 10,8

Taulukko 18 Kuntayhtyman henkiloston terveysperusteiset poissaolot kalenteripaiviné keston
mukaan jaoteltuna vuosina 2018-2020 (KT)

2018 2019 2020
Lyhyet poissaolot alle 4 pv 1966 1913 1268
4-29 pv 3742 3356 3245
30-60 pv 2668 1722 1979
61-90 pv 1302 1308 1206
91 -180 pv 1692 1924 991
yli 180 pv 1725 2871 2692
Yhteensé 13 095 13 094 11 381

58 TYOTAPATURMAT

Vuonna 2020 lakisdateisen tapaturmavakuutuksen piiriin kuuluvia ty6- ja tydmatkatapaturmia
sattui henkilékunnalle 19 kappaletta. Ty6tapaturmia tydssa, tydtehtavissa sattui 18 ja
tyotapaturmia tyomatkalla yksi. Ammattitautitapauksia oli yksi.

Taulukko 19 Tyo6tapaturmien lukumdéaré vuosina 2018-2020

2018 2019 2020
Tyotapaturma, tyo 33 37 18
Ty6tapaturma, tydmatka 16 7 1
Ammattitauti 0 0 1
Yhteensa 49 44 19
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Korvauksia tydtapaturmista maksettiin vuonna 2020 yhteensa 47 150 euroa (2019: 47 150
euroa) ja keskivahinko oli 4 880 euroa (2019: 1 072 euroa). Vahinkotapahtumat tilastoidaan
tarkasti. Tapaturmien syyt pyritdan aina selvittimaan ja mahdollisuuksien mukaan poistamaan
yhteistydssa toimijoiden kanssa.

Lahelta piti -tilanteet

Ty0Ossa tai tydoloissa havaituista vioista, epékohdista tai vakivalta- tai uhkatilanteista seka
sattuneista tapaturmista aiheutuvien léhelté piti -tilanteiden ilmoittamiseen ja kasittelyyn on
kaytéssamme HUPS-toimintamalli. Vuonna 2020 HUPS-vaarailmoituksia tehtiin sahkdisen
jarjestelman kautta yhteensa 314, mika on noin 25 % vahemman kuin edellisena vuonna.
lImoitusten maaran vahentyminen on selitettavissa vuoden 2020 aikana toteutetuila laajalla
etatyo ja -opetusjarjestelylla. Jarjestelméa on kuitenkin merkittévéasti parantanut
mahdollisuuksia havaita mahdollisia riskitekijéita nopeasti ja tehokkaasti. Vuoden 2020 aikana
on ilmoitusten perusteella tehty useita korjauksia, joiden vasteaika on ollut lyhyt. Vaikka
iimoitusten maara vaheni, voidaan todeta kaytdssa olevan jarjestelmén olevan toimiva ja
tukevan organisaation kehittyvaa turvallisuuskulttuuria, jossa meilla kaikilla on mahdollisuus
vaikuttaa tydymparistémme kehittymiseen.

HENKILOSTON KEHITTAMINEN JA KOULUTUS

Henkilokohtaiset kehityskeskustelumme perustuvat kuntayhtymén strategiaan ja siita
johdettuihin TTS- ja KS-tavoitteisiin, jotka tAsmentyvat yksikkdkohtaisiksi ja henkilokohtaisiksi
tavoitteiksi. Suositellemme ryhmakehityskeskusteluiden kaymistd. Ryhmakehityskeskusteluis-
sa kasitellaan ryhman nakoékulmasta mm. yksikdn tavoitteet, keskustellaan vastuujaoista,
arvioidaan kehittamistarpeita. Henkilokohtainen kehityskeskustelu voidaan kdayda myoés
vapaamuotoisesti.

Tavoitteemme - jokaisella tyontekijallamme on oikeus kayda kehityskeskustelu vuosittain
esimiehensa kanssa - on paasaantoisesti toteutunut.

Vuonna 2020 kehityskeskusteluprosentti on jaényt edellisvuosia alhaisemmaksi. Syyna tahan
on osaltaan ollut koronapandemian johdosta lisdéntynyt etatydskentely, esimiesvaihdokset
seké uusien palvelussuhteiden alkaminen loppuvuodesta OKM:n lisarahoituksen my6ta. Osa
henkilostdsta on osallistunut henkilokohtaiseen kehityskeskusteluun, osa ainoastaan
ryhmakehityskeskusteluun ja osa molempiin.

Taulukko 20 Kehityskeskusteluprosentit tulosalueittain vuosina 2018—-2020

Kehityskeskustelut 2018 2019 2020
Koulutuspalvelut 93,4 92,9 79,71
Yllapitajapalvelut 97,2 91,5 87,05
OSAO 93,9 92,7 80,84

Toisen asteen oppilaitoksissa ammatillisten aineiden opettajilta vaaditaan paasaantdisesti
soveltuva korkeakoulututkinto, opettajan pedagogiset opinnot seka alan tydkokemusta.
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Meidan opetushenkildstélla on paasaantéisesti vaaditut kelpoisuudet. Vuoden 2020 lopussa
opetushenkilostossé oli 43 epapatevaa maardaikaista opettajaa,joilta puuttui soveltuva
tutkinto, pedagogiset opinnot tai alan tydkokemus.

Taulukossa 21 on esitetty henkildston koulutuspaivat vuosina 2018-2020. Koulutuspaivien
maéra kasvoi 43,5 % edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2020 toteutettiin strategia-
rahoituksella suuri Henkilostokohtaistamisen-koulutuskokonaisuus, mika nakyy opetus-
henkildstdn sisdisten koulutuspéivien maarassa. Koronavuonna 2020 panostimme muutenkin
henkildston siséiseen koulutukseen. Koulutusyksikdiden tukipalveluhenkiléstdn siséisten
koulutuspaivien maara kaksinkertaistui edellisesta vuodesta.

Korona-pandemian vaikutukset nayvat ulkoiseen koulutukseen osallistumisen maarissa,
koulutuspéivien maara véheni 21%.

Merkittava muutos tapahtui koulutukseen kaytettyjen tuntien maarissa. Koulutuspaiviksi
muutetuttujen koulutustuntien maara liki kaksinkertaistui (+80%). Raportoituja koulutustunteja
(yhteenséa 8282 tuntia) oli 3693 tuntia enemman kuin edellisend vuonna. Kasvusta huolimatta
voidaan vielakin olettaa, etta paljon webinaareja ym. vastaavia lyhyita koulutuksia jaa
iimoittamatta koulutustiedonkeruuseen.

Taulukko 21 Henkiléston koulutuspaivét vuosina 2018-2020

Henkildston koulutuspaivat OSAO Koulutuspalvelut Ylléapitadjapalvelut

2018]  2019] 2020]  2018]  2019] 2020]  2018]  2019] 2020
Siséinen koulutus
opetushenkilostod 3115 1763 3221 3067 1717 3176 48 46 45
tukipalveluhenkilstd 849 540 735 563 255 515 286 285 220
yhteensa 3964 2303 3956] 3630 1972 3 691 334 331 265
Ulkoinen koulutus
opetushenkiléstod 589 462 438 561 431 405 28 31 33
tukipalveluhenkil6std 381 343 201 141 136 39 240 207 162
yhteensa 970 805 639 702 567 444 268 238 195
Omaehtoinen koulutus
opetushenkildsto 135 161 124 132 159 119 3 2 5
tukipalveluhenkil6sto 49 68 78 31 34 42 18 34 36
yhteensa 184 229 202 163 193 161 21 36 41
Opettajien tydelamaan tutustuminen 18 18 18 18 18 18
YHTEENSA 5136 3355 4815 4513 2750 4314 623 605 501
koulutuspéivéa/henkild 6,0 4,0 5,3 6,2 3,9 5,6 5,0 4,4 3,6
Koulutuspaiviksi muutetut koulutustunnit 915 633 1143 789 529 1061 126 104 82
Koulutuspaivat + -tunnit yhteensa 6051 3988 5058 5302 3279 5375| 749 709 583
koulutuspéivinéa
Teoreettinen koulutuspaivaa/henkild 7,1 4,7 6,6 7,3 4,7 7,0 6,0 51 4,2

Koulutuspaivien maarien kasvaminen nakyy myds kasvaneissa henkiloston kehittamiskustan-
nuksissa. Kuten koulutuspaivien maarissa myos kustannuksissa kasvoi eniten sisaisen
koulutuksen palkkakustannusten méaéra (+42%).

Kaytimme henkildston kehittdmiseen vuonna 2020 yhteensa 828 815 euroa, josta koulutuk-
seen kaytetyt kulut (osallistumismaksut, matkakustannukset yms.) olivat 192 227 euroa ja
henkildstokoulutuksen palkkakustannukset 636 588 euroa. Omaehtoiseen koulutukseen
voidaan henkil6lle mydntaa palkallista virka-/tydvapaata enintéén kolme tyopéaivad vuodessa
edellyttéaen, ettd koulutuksesta tai opinnoista on olennaista hydtya hakijan tydtehtéavien
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hoitamiselle tai opinnot edistavat yksikon tyotehtévien suorittamista. Tallaisen omaehtoisen

koulutuksen kustannukset vuonna 2020 olivat 29 443 euroa.

Taulukko 22 Henkiloston kehittamiskustannukset 2018-2020

Koulutusplavelut 2018 2019 2020
Koulutuskustannukset 143 446 127 947 100 233
Koulutuksen palkkakustannukset 536 213 381 145 545 693
siséisen koulutuksen palkkakustannukset 401 444 169 759 277 845
ulkoisen koulutuksen palkkakustannukset 108 774 89 065 69 433
omaehtoisen koulutuksen kustannukset 23147 27 887 23232
koulutustuntien palkkakustannukset 91 614 172 338
opettajien tydelamaan tutustumisen palkkakustannuks 2848 2822 2844
Yhteensa 679 659 509 093 645 926
Ylléapitajapalvelut 2018 2019 2020
Koulutuskustannukset 137 416 90 926 91 994
Koulutuksen palkkakustannukset 78 257 92 425 90 895
siséisen koulutuksen palkkakustannukset 31 646 44 728 27 097
ulkoisen koulutuksen palkkakustannukset 42 945 38723 43 402
omaehtoisen koulutuksen kustannukset 3666 6 160 6 210
koulutustuntien palkkakustannukset 2814 14 186
Yhteensa 215 673 183 351 182 888
OSAOQ yhteensa 2018 2019 2020
Koulutuskustannukset 280 862 218 873 192 227
Koulutuksen palkkakustannukset 614 470 473 571 636 588
siséisen koulutuksen palkkakustannukset 433 090 214 487 304 942
ulkoisen koulutuksen palkkakustannukset 151719 127 788 112 835
omaehtoisen koulutuksen palkkakustannukset 26 814 34 047 29443
koulutustuntien palkkakustannukset 0 94 427 186 524
Opettajien tyoeldmaan tutustumisen palkkakustannuk 2 848 2 822 2844
OSAO YHTEENSA 895 333 692 444 828 815

Henkiloston kehittdmiseen kaytettiin yhtymatasolla 1,7 % henkilostdmenoista.

Koulutusyksikoissa kehittdémiseen kaytettiin 1,6 % ja yllapitajapalveluissa 2,1 %

henkilostomenoista. Yksikdiden kehittamisprosentit vaihtelivat 0,7 % - 2,0 %.

Taulukko 23 Henkildston koulutuskustannusten osuus henkildstomenoista 2018—2020

OSAO

Kehittdmiskustannusten osuus,% 2018 2019 2020
Koulutuspalvelut 1,6 % 1,3 % 1,6 %
Yllapitajapalvelut 3,0 % 2,2 % 2,1%
OSAO yhteensa 1,8 % 1,5 % 1,7 %
Taulukko 24 Vuoden 2020 koulutuskorvaukseen oikeuttavat koulutuspaivat
Koulutuspaivia vahintdan | 3 paivaa | 2 paivaa | 1 pdiva HTV
562 106 118
2018 Osallistuneet henkilot 866
65 % 12 % 14 %
330 121 189
2019 Osallistuneet henkilot 824
40% 15% 23%
397 123 141
2020 Osallistuneet henkilot 853
47 % 14 % 17 %
[ ]
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Tyollisyysrahaston ohjeen mukaisesti laskettuja henkilétydvuosia oli 853. Todellinen
henkilémaara 31.12.2020 oli 908. Henkildstdsta 47 % oallistui koulutukseen vahintdéan kolme
paivaa, 13 % kaksi paivaa ja 17 % yhden paivan. Osapaivan tai ei ollenkaan osallistui 22 %
henkildstosta.

Tyollisyysrahaston ohjeen mukaan yli kuuden tunnin koulutuspéivat lasketaan
koulutuskorvaukseen oikeuttaviksi.

5.10 HENKILOSTOMENOT

Henkiléstémenomme vuonna 2020 olivat yhteensa 48,8 miljoonaa euroa, josta maksettujen
palkkojen ja palkkioiden maaré oli noin 40,4 M€. elakekulujen maara oli 6,9 M€ ja muiden
henkilésivukulujen 1,4 M€. Henkildstdmenot kasvoivat edellisvuodesta 4,9 %.
Henkilostdmenot toteutuivat budjetin mukaisesti (toteutumisprosentti 96,2%).

Taulukko 25 Henkildstdomenot vuosina 2018-2020

Henkil6stomenot 2018 2019 2020
Palkat ja palkkiot 39 954 342,98 38 477 107,11 40 447 587,00
Henkildstosivukulut

Elakekulut 7 239 062,34 6 762 590,09 6 891 488,06
Muut henkildstosivukulut 1372 314,46 1223 692,49 1 420 930,92
OSAO yhteensa 48 565 719,78 46 463 389,69 48 760 005,98

Koulutuspalvelujen henkilostomenot olivat yhteensé 40 119 358 euroa. Henkilostdmenot
kasvoivat edellisesta vuodesta 4 % ja toteutuivat budjetin mukaisesti (toteumaprosentti 97%).
Yllapitajapalvelujen henkildstémenot olivat 8 640 648 euroa, kasvua edellisestd vudesta

9,5 % ja toteuma budjetin mukainen (toteutumisprosentti 94 %).

Taulukko 26 Henkildstomenot tulosalueittain vuosina 2018-2020

Henkilostomenot 2018 2019 2020
Koulutuspalvelut 41 396 243 38 570 955 40119 358
Yllapitajapalvelut 7 169 475 7 892 435 8 640 648
OSAO yhteensa 48 565 720 46 463 390 48 760 006

Opetus- ja kulttuuriministerio myonsi koulutuskuntayhtyma OSAOIle 1,86 miljoonaa euroa
lisimaararahaa kaytettavaksi erityisesti koulutuksensa keskeyttaneiden tai keskeytamisuhan
alla olevien opiskeliojoiden opiskelun ohjaukseen ja tuleen seké valmistuvassa olevien
opiskelijoiden opinto-ohjaukseen ja nayttdjen mahdollistamiseen. Tavoitteena on lieventaa
koronaviruksen aiheuttamien poissaolojen negatiivisia vaikutuksia opintojen etenemiseen ja
opiskelijoiden hyvinvointiin. Tasta lisamaararahasta 1,36 M€ jaettiin yksikoille lokakuussa
laskennallisin perustein painotettujen opiskelijavuosien mukaisella jakosuhteella.
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6 Henkilostoon liittyvien toimintamallien kehittdminen

6.1 HENKILOSTO- JA KOULUTUSSUUNNITELMA & TASA-ARVO- JA
YHDENVERTAISUUSSUUNNITELMA

Meidan henkildsto- ja koulutussuunnitelma & tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma
sisaltaa periaatteet henkilostosuunnitteluun ja henkiloston kehittdmiseen, periaatteet tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden edistdmiseen seka henkildstd-, koulutus- ja tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmat tavoitteineen kuluvalle vuodelle. Laadimme suunnitelman
yhteistoiminnassa vuosittain ja raportoimme sen toteutumisesta henkildstdraportissa.

6.2 HENKILOSTOSUUNNITTELU

Henkildstdésuunnittelun tavoitteena on, ettd kohdennamme henkiléresurssit oikein ja
varmistamme tehtavien vaatiman osaamisen. Harkitsemme uusien rekrytointien tarpeen
huolellisesti ja otamme huomioon toiminnan taloudelliset reunaehdot sekd mahdolliset
organisaatiomuutokset. Muutostilanteissa tavoitteenamme on taata vakituisen henkiléston
palvelussuhteiden jatkuminen hyvaa henkildstopolitikkaa noudattaen.

Vuoden 2020 henkildstésuunnitelmaan kirjasimme seuraavat yksikdita ja koko yhtyméaa

koskevat toimenpiteet:

1. Luovumme henkiléstomaaramittarista ja otamme kayttéon henkildtyévuosimittarin.

2. Kehitdmme henkildtydvuositoteuman ajantasaista seurantaa osana henkildstosuunnittelun
toimintamallia.

Vuonna 2020 asetimme yksikko- ja toimialakohtaiset henkilétyévuositavoitteet ja raportoimme
niiden toteutumisesta. Henkiléstosuunnittelutaulukoihin (Hebuli) ajamme henkildsto- ja
taloushallintojarjestelmista henkiléston nykytilan yksild yksilolta ja tata nykytilaa kaytetaan
pohjana seuraavan vuoden henkilétydvuosien ja henkildstobudjetin laadinnassa. Jatkoimme
vuonna 2019 kayttdéonotetun hr-tietopankin kehittdmista mm tukemaan ajantasaisen
henkildstdtoteuman seurantaa.

Vuonna 2020 otimme kayttéon tyévuoden suunnittelua varten TVS (tyévuosisuunnittelu) -
tyokalun, jonka avulla tydnantajana vahvistamme opettajalle ja opinto-ohjaajalle kirjallisen
vuositydaikasuunnitelman, jossa maaritellaan opetus- ja ohjaustydn sisaltd, maara ja
opettajan muut tehtavat. Tydvuoden suunnittelun olemme ohjeistaneet tarkasti, jotta koko
henkilostd voidaan osallistaa suunnitteluun. Jokaisessa yksikdssa on oma itsendinen TVS-
taulukko (excel) ja jokaisessa yksikossa on TVS-paakayttaja. Vuositydaikaohjeen mukaisesti
tyd suunnitellaan ja seurataan 0,5 tunnin tarkkuudella.

6.3 TAYTTOLUPAMENETTELY JA REKRYTOINTI

Olemme kytkeneet rekrytointi- ja tayttélupamenettelyt osaksi henkiléstosuunnittelua.
Tayttélupien myontamisen lahtokohtana ovat henkildstdsuunnitteluun perustuvat henkiléstén
vahentamis- ja lisdamistarpeet, henkiléston uudelleen sijoittamisen tarpeet seka tehtavien
sijoitus- ja muutossuunnitelmat. Rekrytointiprosessi ja tayttélupamenettely on kuvattu
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6.3.1

6.4

OSAO

tarkemmin OSAON rekrytointiohjeessa. Rekrytointiprosessin paivitysty® aloitettiin vuonna
2020.

Tayttolupatyéryhma valmistelee kaikki tukipalvelu- ja opetushenkildstén tayttéluvat
paatdksentekoa varten voimassa olevien ohjeiden mukaisesti. Tayttélupatyéryhméaan kuuluvat
henkildstéjohtaja, talousjohtaja seké vararehtori. Sihteerin toimii HR-asiantuntija.

Vuonna 2020 tayttélupatyéryhma kokoontui 22 kertaa (2019: 29 kertaa) keskimaarin kahden
viikon valein. Kiireellisia tayttélupahakemuksia kasiteltiin entiseen tapaan
sahkopostikasittelylla tydryhman kokoontumisten valissé.

Tayttolupatyéryhma kasitteli yhteensa 420 tayttdlupahakemusta (2019: 274 kpl), joista 80
(2019: 78) koski vakituisen ja 340 (2019: 196) maaraaikaisen tehtavan rekrytointia.
Huomattava kasvu méaaraaikaisia tehtavia koskevien tayttdlupahakemusten maarassa johtui
OKM:n myoéntamasta lisdrahoituksesta opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen, opetuksen ja
ohjauksen tukitoimiin seka koronaviruksen aiheuttamien poikkeusolojen vaikutusten
tasoittamiseen.

Taulukko 27 Kuntarekryssa haettavana olleet virat/tehtavat vuosina 2018-2020

Tehtavien lukumé&ara 2018 2019 2020
Julkinen haku 93 154 234
Siséinen haku 33 6 12
OSAO yhteensa 126 160 246
Hakemusten lkm 1061 1578 3122
Hakemuksia/tytehtava 8 10 13

Julkaisimme vuonna 2020 rekrytoinnit paasaantdisesti julkisen hakumenettelyn kautta. Taméa
lisdd kuntayhtyman rekrytointien lapinakyvyytta ja tasapuolisuutta. Koko OSAOnN virkojen ja
tehtévien hakijamaarat jatkavat kasvusuunnassa, vaikka joillakin aloilla onkin néhtévissa
pulaa kelpoisuusehdot tayttavista hakijoista.

Henkilostévuokraus

Yhtymahallitus on hyvaksynyt Vuokratydvoiman kayton periaatteet -asiakirjan 24.9.2018 §
120. Kaytamme vuokratydvoimaa akillisiin lyhytaikaisiin sijaisuuksiin tai muihin
tydvoimatarpeisiin, joihin emme voi varautua etukateen. Vuokratydvoimaa voidaan kayttaa
esimerkiksi ruokapalveluihin, puhtaanapitopalveluihin, virastomestaripalveluihin, it-palveluihin
ja talous- ja henkiléstohallinnon palveluihin.

Vuonna 2020 OSAOssa kaytettiin vuokratydvoimaa ruokapalveluiden tehtaviin yhteensa 51
paivaa (2019: 331,5) paivaa. Koronaepidemia on vaikuttanut huomattavaan vuokratyévoiman
tarpeen vahenemiseen.

KOULUTUSSUUNNITELMA, HENKILOSTON KEHITTAMINEN JA PEREHDYTYS

Henkildstokoulutuksemme painopistealueet vuonna 2020 olivat: 1) henkildkohtaistaminen, 2)
johtaminen, 3) tiimityoskentely ja timiopetus, 4) tydhyvinvoinnin kehittdminen. Naiden lisaksi
painopistealueina olivat edelleen: erityinen tuki, pedagogisen osaamisen vahvistaminen

Henkilostéraportti 2020 Sivu 26/29 [paivays]

osao.fi



siséltden mm tydelamaosaamisen, oman ammattialan ja tydtehtadvan osaaminen seka
elinikdinen oppiminen, laatujarjestelma ja ammatillisen koulutuksen laadun kehittdminen,
opiskelijahuolto ja ohjauspalveluiden kehittdminen, tieto- ja viestintateknologia seka
digitaalinen ja muu e-osaaminen, yhteiskuntavastuun ja globalisoitumisen osaaminen seka
ty6turvallisuuden kehittdminen.

Opetus- ja kulttuuriministerio myonsi meille strategiarahoituksena yhteensa 991 000 euroa
kaytettavaksi ammatillisen koulutuksen ydinprosesseihin liittyvdn osaamisen varmistamiseen:
HOKS-prosessiin ja koulutus-ja oppisopimuksen palveluprosessiin liittyvaan osaamisen
kehittdmiseen. Toteutimme vuonna 2020 mittavan valmennuskokonaisuuden koulutus- ja
oppisopimusosaamisen ja HOKS-osaamisen varmistamiseksi. Valmennuskokonaisuuden
sisallot suunniteltiin vuonna 2019 tehtyjen valtakunnallisten osaamistestien tulosten
perusteella ja toteuttajaksi valikoitui Oulun ammatillinen opettajakorkeakoulu (Amok).
Valmennus koostui kuudesta osiosta, joista yksi suunnattiin OSAOnN johdolle ja viisi opetus- ja
ohjaushenkilostélle.

Johdon valmennuksen teemana oli "Ammatillisen koulutuksen lainsdadants”. Koko OSAON
opetus- ja ohjaushenkildstd valmennettiin teemalla ”"Opiskelijalahtdinen toimintamalli”. Loput
valmennusosiot suunnattiin pienemmille kohderyhmille, kuten HOKS-tukihenkildille,
osaamisen tunnistamisen vastuuhenkildille ja opinto-ohjaajille. Heille suunnattujen
valmennusten teemat olivat: Osaamisen tunnistamisen tyokaluja ja menetelmia, Tarvittavan
ammattitaidon hankkinen ja koso-opso kehittéminen, Osaamisen osoittamisen arviointi seka
yhteisty6 koso-opsotydpaikkojen kanssa seka Henkilokohtaistaminen ohjausprosessina.

Korona-epidemian vuoksi valmennukset toteutettiin alkuperaisesta suunnitelmasta poiketen
verkossa. Eri valmennusosioihin osallistui yhteensa 822 henkila, joista osa osallistui
useampaan osioon. Valmennukset tavoittivat noin 65% suunnitelluista kohderyhmasta ja
palautetta antoi 26% osallistuneista. Palautteen perusteella pienemmille kohderyhmille
suunnitellut valmennukset koettiin oman tydn nakokulmasta hyodyllisemmiksi kuin
massavalmennus.

Osana panostustamme johtamiseen, johtamisen tukemiseen ja tyéhyvinvointiin toteutimme
vuonna 2020 Voima valmennuksen, johon osallistuivat yksikdnjohtajat sekd OSAOnN ylinta
johtoa. Voimavalmennuksen kantavana ajatuksena ovat johtajan itsetuntemus ja itsetietoisuus
seka erilaisuuden ymmartaminen tyoyhteistssa. Joulukuussa 2020 kaynnistyi Positiivinen
johtajuus, Pojo-hanke, jossa pedagogista hyvinvointia ja sitd kautta laadukasta ja tuloksellista
ammatillista koulutusta edistetaan positiivisen johtamisen ja organisoinnin keinoin. Olemme
raataldineet yhteistydssa Amokin kanssa valmennuskokonaisuuden, jossa otetaan haltuun
positiivisen johtamisen periaatteita monipuolisilla osallistavilla tydskentelytavoilla vuoden 2021
kevaan aikana. Kesakuussa pidimme Esimiespéaivat Koitelinkoskella, johon osallistuivat kaikki
esimiesasemassa olevat.

Poikkeuksellinen toimintavuosi nékyi myds henkildstokoulutuksien sisélldissd. Nopea
siirtyminen etdopetukseen ja etatyohon asetti henkilostdllemme uusia haasteita. Jarjestimme
henkildstolle noin 50 Teams-koulutusta ja tukituntia, digiopet jarjestivat koulutuksia ja
tukitunteja Pinjan ja Moodlen kayttéon.

Tyollisyysrahastolta haettava koulutuskorvaus perustuu lakiin koulutuksen korvaamisesta
(1140/2013). Lain tarkoitus on parantaa tydnantajan mahdollisuuksia jarjestaa tyontekijoilleen
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ammatillista osaamista kehittdvaa koulutusta. Koulutuskorvausta saadaan enintdan kolmelta
paivalta jokaista tyontekijaa kohti.

Koulutuskorvauksen maara on 10 % koulutuspaivan laskennallisesta palkkakustannuksesta ja
sitd mydnnetaan enintdan kolmelta koulutuspaivalta/henkild. Vuodelta 2020
koulutuskorvausta on haettu 37.171,67 euroa.

Kerddmme ulkoiset koulutuspaivat M2-matkaohjelman ja siséiset ja omaehtoiset koulutukset
ESS:n/Personecin kautta. Intran koulutuskalenterissa ilmoitamme sisaiset koulutukset ja
hoidame niihin ilmoittautumisen.

6.5 TASA-ARVO-JA YHDENVERTAISUUSSUUNNITELMA

Yhdenvertaisuuslain 5 8 mukaan tydnantajan on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista
toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen
edistamiseksi. Maarittelemme arviointikohteen vuosittain yhdenvertaisuussuunnitelmassa.
Vuoden 2019 tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus kartoitusten tulosten pohjalta asetimme vuodelle
2020 tavoitteeksi lisata tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustietoisuutta Tasa-arvo tutuksi ja Tasa-
arvo ja reformi -hankkeiden avulla. Tasa-arvo tutuksi hankkeessa laaditin OSAOn tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus —toimenpideohjelma vuosille 2020-2023 keskeisten toimijoiden kanssa.
Henkilostétoimikunta paneutui tasa-arvoasioihin ja toimenpideohjelmaan tytpajassa
marraskuussa. Hanketoimijat jarjestivat useita muita tytpajoja tasa-arvotietoisuuden ja -
osaamisen lisddmiseksi OSAOssa ja sidosryhmissa. Tasa-arvoa lahestyttiin tydpajoissa mm.
seuraavista nakokulmista: asiakastyo ja ohjaus, puheeksi ottaminen maahanmuuttaja-
taustaisen kanssa, turvallisuus ja asiallinen kohtelu catering -alan téissa seka tutor -
opiskelijan roali.

Tasa-arvo aihetta nostimme esiin mm. somen, videoiden, lehtijuttujen ja blogien avulla seka
markkinoimalla aiheeseen liittyvad uutta materiaalia (esim. www.kaikkienamis.fi). Toteutimme
tyovoimakoulutusta seké koulutuskokeiluja aloille, joilla on mies- tai naisenemmisto
(esimerkiksi miesryhmaét tutustuivat lahihoitaja-, tarjoilija/kokki- seka puhtaanapitoalaan ja
opiskeluun). Naiden kouluttajat perehdytettiin tasa-arvokysymyksiin.

Laki velvoittaa meita tekemaan palkkakartoituksen vahintdén joka kolmas vuosi. Teimme
ensimmainen palkkakartoituksen vuonna 2015 ja toisen vuonna 2018, joka on luettavissa
vuoden 2019 henkiléstd- ja koulutussuunnitelma & tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
—asiakirjasta. Laadimme seuraavan palkkakartoituksen vuonna 2021.

6.6 PALVELUSSUHDEASIAT
Toteutimme kunnallisten virka- ja tydehtosopimusten mukaiset sopimusmuutokset.

OVTES
e Yleiskorotus 0,95 % 1.8.2020 alkaen

e E-osiosta vuositybaiikaan siirtyneet opettajat, joilla on henkilokohtainen tydaika (yli

1500 tuntia) pystyivéat 30.9.2020 mennessa uudelleen valitsemaan 1500 tunnin
tybajan 1.1.2021 alkaen.
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KVTES ja TS
e Yleiskorotus 1.8.2020 alkaen. Korotuksen suuruus 26 euroa, mutta kuitenkin
vahintaan 1,22 prosenttia tehtédvakohtaisesta palkasta. Henkilokohtaista lisda
korotettiin 1,22 prosentilla

Kilpailukykysopimuksen perusteella sovitut séanndllisen tydajan pidennykset olivat voimassa
sunnuntaihin 30.8.2020 asti. KVTES 2020-2021 -sopimuksen mukaisia saanndllisia tybaikoja
olemme noudattaneet 31.8.2020 lukien tai lahinna kyseista ajankohtaa alkavan tydaikajakson
alusta lukien. KVTES:n piiriin kuuluvan ja teknisen henkildston osalta palasimme
noudattamaan KVTES 2014-2016 sopimuksen mukaisia tyfaikoja: yleistybaika 38 tuntia 15
minuuttia ja toimistotydaika 36 tuntia 15 minuuttia viikossa.

Vuosilomalain piiriin kuuluvalle henkilostélle KVTES mahdollisti lomarahan vaihtamisen
vapaaksi 31.8.2020 alkaen ilman paikallista sopimista. Muutos kohdistuu lomavuoden 2021
ansaittuun lomarahaan. Syksylla 2020 valmistelimme OSAOnN ohjeita ja kaytanteitd lomarahan
vaihtamisesta vapaaksi. Palvelussuhdetydéryhma kasitteli ohjeen kokouksessaan 27.10.2020.

Vuosity6aikatyoryhma ja OVTES:n ajankohtaisia asioita kasitteleva pientydéryhma jatkoivat
saanndllisia kokoontumisiaan. Syksylla aloimme valmistelemaan TCD:n Taika
tydajanseurantajarjestelman pilotointia vuositybajan seuraamisessa.

Palvelussuhdetydryhméssa on mukana tyonantajan edustajat seka ammattijarjestéjen
paaluottamusmiehet. Tydryhmassa kasitelemme mm. henkiléstohallinnon ohjeet seka
palkantarkistusesitykset ennen niiden hyvaksymista.

KVTES:n tehtavan vaativuuden arviointia olemme jatkaneet vuoden 2020 aikana.
Tarkoituksena on paivittda palkkahinnoittelujen vaativuusryhmat ja tehtévien sijoittelu niihin.

TS-sopimuksen piiriin kuuluvien osalta olemme noudattaneet paikallista tehtdvan vaativuuden
arviointijarjestelmaa seka henkilékohtaisen tyésuorituksen arviointia.

6.7 MATKAHALLINTA

Matkustusohjeemme tavoitteena on hallita matkustusta kokonaisuutena, yhtenaistaa
matkustuskaytantoja ja kehittdd kustannustehokas matkahallinnan toimintaprosessi.

M2 Blue matka- ja kulunhallintajarjestelméassa hoidetaan henkilostomme matkasuunnitelmat
seké matkalaskujen, kilometrikorvausten ja kuluveloitusten maksatus. Ulkoisten
koulutuspaivien tietojen keruu tapahtuu matkaohjelmassa, josta ne siirretdan
henkilostohallinnon jarjestelmaan. Laskut tarkastetaan ja hyvaksytaan yksikdissd, maksatus ja
kirjanpitoon siirto sek& koulutuspaivien siirrot tehdaan Monetra Oy:ssa. Matkaohjelman
paakayttajyys siirtyi vuoden 2020 alussa talouspalveluihin.

Vuonna 2020 OSAOssa tehtiin 1871 matkalaskua, kilometri- tai kuluveloitusta (2019: 3 400).
Matkalaskujen méaéaran vaheneminen selittyy Covid19-pandemialla, joka pysaytti
matkustamisen lahes taysin.

Matkatoimistopalvelujen palveluntuottajana jatkaa Amex GBT Oy (American Express Global
Business Travel) 31.12.2021 saakka.
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